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DODD

Costa Rica



:Dile Hola a Poket!

Poket es una aplicacion que
convierte tu celular en un Punto de
Venta permitiéndote aceptar pagos
de forma segura y agil con cualquier
tarjeta, Visa o Mastercard Sin
dispositivos adicionales!

Hemos creado este Kit Digital para
que uses Poket y hagas crecer tu
hegocio.



En esta guia conoceras...

Beneficios de usar Poket en tu negocio
Requisitos para afiliarte y comision
AfFfiliarse a Poket es muy Facil

Formas de cobrar

Funcionalidades

Especificaciones minimas del celular
Como activar el NFC en tu celular Android

Tus liquidaciones en Poket
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Seguridad y confianza en cada cobro



1. Beneficios de usar
Poket en tu negocio

®

L

A Pago realizado
V,‘ 1
] e Pagado
lil Revisa toda tu facturacién >

Menos efectivo, menos riesgos —
Reduce el manejo de dinero en efectivo en tu negocio. '-!' . i
| ® S x
' A\ﬁ
Cobraste

Acepta pagos de Con Poket | ¢3,175.00 !
cualquier tarjeta . facturas un | —

Credito y débito de cualquier banco y

billeteras digitales, presencial o a Q 82% méS en
distancia. tu negocio

Limite 2

¢ 100,000.00 ¢ 600,000 .00

N° Autorizado:

452712 62698295

Fecha Hora
22 Julio, 2025 09:25 AM
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2. Requisitos para afiliarte y comision

Los requisitos varian si eres persona natural o persona juridica.

Si eres Persona Natural

Si eres Persona Juridica
Con limite de facturacidon de $2,800:

e Cédula del propietario o Cédula del representante legal del comercio
e Personeria juridica vigente
Sin limite de facturacidn: e Inscripcion de obligaciones tributarias /
e Cédula del propietario Ministerio de Hacienda
e Inscripcion de obligaciones tributarias / e Composicion accionaria

Ministerio de Hacienda

Comisiones
1.95% 2.5% US0.35
Tarjeta local Tarjeta internacional Costo por venta

Sin costos de mantenimiento, ni de afiliacion.
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3. Afiliarse
a Poket es
muy facil

Asi es como empiezas

Descarga
Poket

(App Store o Google Play).

x &

NN
\/

Creamos tu cuenta

Un ejecutivo se contactara contigo para
validar tus datos y crear tu cuenta.

&

Selecciona
“Registrarme”

Llena el formulario con tus datos.

Ingresa a Poket

Te enviamos un correo con tus datos de
acceso vy jListo! ya puedes usar Poket.




4. Formas de cobrar

Con Poket puedes cobrar como quieras

DODD

))) Acercando la tarjeta de tu cliente a tu O B Enviando a tu cliente un Enlace de Pago
celular (Cobros presenciales) C7 9§ mostrando el QR (Cobros a distancia)

< Cobro sin contacto X
CM

Acerca la tarjeta iTOdO listo para cobrar!

vas a cobrar

€3,175.00

Envia el enlace o muestra el QR

Vas a cobrar

€3,175.00

Por: Frappuccino U




Sigue este paso a paso para cobros presenciales »)

iNos alegra tenerte por aqui!

Digita el monto

¢3,175

Inicia sesion

Escribe tu nimero de celular o correo

Abre la app Da clic en cobrar Digita el monto
Inicia sesion con tu usuario y contrasena Selecciona “Pagos sin contacto con tarjeta” Agrega el precio de lo que vas a vender

Ej: Frappuccino ¥ X

Agrega un concepto Acerca la tarjeta al celular Envia el voucher digital

Detalla qué estas vendiendo Acercala justo donde se ubica el sensor NFC Compartelo por cualquier medio digital




Sigue este paso a paso para cobros a distancia &

iNos alegra tenerte por aqui!

Inicia sesion

Escribe tu nimero de celular o correo

Abre la app

Inicia sesion con tu usuario y contrasena

Ej: Ej: Frappuccinos ¥ X

Agrega un concepto

Detalla qué estas vendiendo

Vamos a cobrar

) Pago sin contacto con tarjeta

& Enlace de pagoy QR

Da clic en cobrar
Selecciona “Enlace de Pago y QR”

Enviale el Enlace de Pago

Comparte el enlace con tu cliente a través de
cualquier medio digital

Digita el monto

@3,175

2 Escribe qué estas cobrando

Digita el monto

Agrega el precio de lo que vas a vender

iQué emocion! + Hace 34m
F Acabas de recibir un pago de ¢3,175 por
Frappuccino ¥ con tu Enlace. ¥%&

Recibe el pago

Te notificamos cuando tu cliente pague por
medio del enlace



5. Funcionalidades

Explora todo lo que Poket puede hacer por tu negocio

JJJJJ
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Cantidad de ventas

)

R.ec.ibos Controla. Fu Historial de Controla tus Descarga
digitales fFacturacion ventas Enlaces de Pago reportes

Envia un comprobante de Revisa cuanto has
pago digital a tus clientes cobrado, qué productos Mantén un registro
por WhatsApp u otras vendiste mas y cudles son organizado de todas tus

Monitorea cada enlace Genera y descarga
creado, si estan vencidos, reportes de tus ventas
completados y hasta por dia, mes o ano segun

plataformas. tus dias y horas pico. ventas. puedes editarlos. lo necesites.
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6. Especificaciones
minimas del celular

Tu celular debe cumplir
estos sencillos requisitos:

En Android
debes tener
tecnologia NFC

Near Field Communication

AR
l'l
NFC es una tecnologia
Sistema operativo Sistema operativo Integrada en varios modelos de

. . celulares, que permite usar tu
Android 11 10S 13.4 . propio teléfono para cobrar
O superior O superior acercando la tarjeta al celular.

Aplica para cobros presenciales o a distancia Aplica solo para cobros a distancia
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7. Como activar el NFC en
tu celular Android

Para cobros presenciales debes tener
activado el NFC en tu celular.

®I:x J) A

<

Abre ajustes Busca "NFC"

Usa la barra de busqueda o
navega hasta Conexiones o
Dispositivos conectados.

Ve a la seccion de
Configuracion en tu celular.

y 4

228 BMO - R 595 )

<

Resultados (3)

Activa "NFC"

Si estd apagado, desliza el
botdn para encenderlo.

iListo! Tu celular ya puede

realizar cobros presenciales.
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8. Tus liquidaciones en Poket

El dinero de tus ventas se deposita en tu cuenta LAFISE vinculada a Poket.
Aqui te explicamos el proceso de liquidacion.

Cierre de facturacion:

El sistema hace un corte diario a
las 9:45 p.m. para cobros
presenciales y a las 12:00 a.m.
para cobros a distancia.

)‘&\/ ‘

Deposito en tu cuenta:

El dinero se deposita en tu cuenta
LAFISE (vinculada a Poket) y esta
disponible al dia siguiente a partir
de las 5:00 a.m Tap to Phone vy a las
11:30 a.m Link de Pago.

Comprobante de ventas:

Recibiras por correo un
comprobante detallando tus
ventas totales, comision y
retencion de impuestos.
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9. Seguridad y confianza

en cada cobro

Contamos con

3D Secure

Un protocolo de seguridad disenado para proteger
compras en linea, realizadas con tarjetas de crédito o

débito, verificando que la persona que utiliza la
tarjeta es el propietario legitimo de esa tarjeta.

y 4

Analizamos y filtramos

Las transacciones se realizan en tiempo real, L=
identificando y blogueando posibles fraudes.

Tu facturacion del mes Limite /

Pago realizado
@ 50,000 .00 @€ 600,000.00 e Pagado

l.il Revisa toda tu facturacién >

N
IJI

Para cobros
presenciales

Utilizamos tecnologias
que garantizan que los
datos de las tarjetas
estén protegidos en todo
momento.
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Con Poket, tu decides
como cobrar

Escanea este codigo QR y
empieza a cobrar con Poket

N\ Disponible en s’ Disponible en
@‘ Google Play > <' App Store >

Siguenos

gd O O

www.poket.cr



https://wa.me/+50660322431
https://wa.me/+50660322431
https://wa.me/+50660322431
https://www.facebook.com/PoketCostaRica
https://www.facebook.com/PoketCostaRica
https://www.facebook.com/PoketCostaRica
https://www.facebook.com/PoketCostaRica
https://www.facebook.com/PoketCostaRica
https://www.instagram.com/poket.cr/?hl=es
https://www.instagram.com/poket.cr/?hl=es
https://www.instagram.com/poket.cr/?hl=es
https://www.instagram.com/poket.cr/?hl=es
https://www.tiktok.com/@poket.app?lang=es
https://www.tiktok.com/@poket.app?lang=es
https://www.tiktok.com/@poket.app?lang=es
https://www.tiktok.com/@poket.app?lang=es
https://poket.cr/

