EN CUMPLIMIENTO A LA RESOLUCION N° CD-SIBOIF-796-1-AGOST30-2013 DE FECHA 30
DE AGOSTO DE 2013, “NORMA SOBRE TRANSPARENCIA EN LAS OPERACIONES
FINANCIERAS” Y SUS REFORMAS”, se publica el siguiente Reglamento de la Promocién:

“RIFA DE ELECTRODOMESTICOS CONMEMORANDO EL DIiA DE LA MADRE
NICARAGUENSE”

(Del 1 de mayo al 6 de junio del afio 2024)
REGLAMENTO:
REQUISITOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION

El Presente Reglamento tiene por objeto normar, regular y establecer los términos, condiciones y
disposiciones bajo las cuales se regira la Promocién denominada: “Rifa de Electrodomésticos
Conmemorando el Dia de la Madre Nicaragiiense”, en adelante denominada: “Promocién”.

Banco LAFISE BANCENTRO, S.A. a quien en lo sucesivo se denominara el Organizador, en
funcion de la legalidad y transparencia honrara el compromiso que aqui adquiere con la Cliente
Ganadora que haya cumplido con el procedimiento que sefialaremos a continuacion:

PROMOCION:

Esta es una Promocidn en la que puede participar toda mujer, mayor de edad, con documento de
Identidad vigente y valido ante las leyes de la Republica de Nicaragua, para mantener vigente una
Operacion Bancaria, Cliente del Organizador y que sean beneficiarias con Remesas LAFISE y
que hayan realizado retiros en los Super Express, ATM, Caja, ServiRED, Canales Digitales o
Crédito Directo a Cuenta LAFISE.

MECANICA DEL SORTEO:
Se generaran acciones de la siguiente manera:

e Cajay ServiRED: 1 accion
e ATM y Canales Digitales: 2 acciones
e Directo a Cuenta y Retiros de Remesas LAFISE en Super Express: 3 acciones

Dicho Sorteo se realizara mediante una tédmbola electronica, a través de la cual se generara a la
Cliente Ganadora, entre toda la base de Clientes que participen en la Promocién. La Cliente
Ganadora sera contactada via telefénica por un funcionario del Organizador y posteriormente se
le enviara correo electrénico de confirmacion o SMS, para notificarle el dia, la hora y el lugar que
debera presentarse a reclamar su Premio.

La Cliente Ganadora debera atender dicha llamada confirmando los datos que sean solicitados
por el Organizador. En caso de que no se pueda establecer contacto con la Cliente Ganadora ya
sea porque el teléfono se encuentre apagado, suspendido, ocupado o simplemente no conteste,
se procedera a escoger aleatoriamente otra Cliente hasta contactar a una nueva Cliente
Ganadora. Se intentara localizar a la Cliente Ganadora realizando como maximo tres (3)



llamadas. Si en los tres (3) intentos no contesta o no se le puede contactar, se procedera a elegir a
una nueva Cliente Ganadora y asi sucesivamente hasta que se logre identificar una Ganadora.

El Sorteo sera realizado por funcionarios del Organizador, en presencia de un Notario quien
levantara un Acta del mismo.

La Cliente Ganadora debera cumplir con las condiciones particulares establecidas en el presente
Reglamento.

DESCRIPCION DEL PREMIO:

El premio consiste en uno de los siguientes electrodomésticos para cada Cliente Ganadora hasta
un total de veinte (20) premios:

e 5 refrigeradoras, marca: FRIGIDAIRE modelo: FRTY07G3HVS 7.2CF 206L, color: Gris.
e 5 cocinas, marca: INDURAMA, modelo: DUBLIN 20” 4Q, color: Gris.

e 5 lavadoras, marca: LG, modelo: WT13WPBPK 13KG, color: Blanco.

e 5 microondas, marca: TESTAR, modelo: TMD007530MD 0.7CF, color: Silver.

Adicionalmente, cada Cliente Ganadora recibira un abanico, marca LASKO, 1827 de 18", junto
con el premio principal.

ENTREGA DE PREMIOS:

La Cliente Ganadora podra retirar su premio Unicamente en el lugar, fecha y hora indicado por la
persona encargada de realizar la llamada telefénica por parte del Organizador. En caso de que la
Cliente Ganadora no pueda hacerse presente para retirar el Premio en el lugar, fecha y hora
indicada, podra de comun acuerdo con el Organizador, retirar su Premio dentro del término de
quince (15) dias calendario contados a partir de la fecha del Sorteo. Pasado este término, sin que
la Cliente Ganadora hubiere retirado su Premio, el Organizador podra declarar el Premio como
no aceptado, sin posibilidad de reclamo alguno por parte de la Cliente Ganadora. El
Organizador se reserva el derecho de reiniciar el proceso de seleccién y/o declararlo desierto de
acuerdo a las circunstancias que se presenten durante el proceso de seleccion de las Clientes
Ganadoras o de la entrega de los premios.

La Cliente Ganadora debera presentarse con el documento de Identidad vigente y que sea
documento indubitable aceptado como identificacién por las Leyes de la Republica de Nicaragua.
Las Clientes que no cumplan con lo establecido en el presente Reglamento a la sola discrecion
del Organizador, podran ser excluidas del proceso del Sorteo. El Organizador se reserva el
derecho de declarar desierto el Premio y podran realizar nuevamente el Sorteo.

De igual forma si el Premio no es retirado por la Cliente Ganadora bajo las condiciones
especificadas en este punto, podra ser declarado desierto y el Organizador se reserva el derecho
a volver a sortear el Premio bajo las mismas condiciones de este Reglamento.

FECHA DEL SORTEO:

El Sorteo se realizara el dia viernes 7 de junio del 2024.



VIGENCIA DE LA PROMOCION:

La Promocién estara vigente desde el miércoles 1 de mayo, hasta el jueves 6 de junio del
mismo ano 2024, inclusive.

Otras Condiciones y Restricciones:

1.
2.

3.

8.

La Promocién tendra un total de 20 Ganadoras.

La Cliente Ganadora acepta todos los términos y condiciones de este Reglamento, desde
el momento en que participa en la Promocion y se hace acreedora del Premio.

La Cliente Ganadora, con su sola participacion en la presente Promocién y el retiro del
Premio, autoriza el uso de su imagen y nombre para efectos de publicidad en los medios,
redes sociales o medios publicitarios que el Organizador estime conveniente.

No participan en esta Promocién las Clientes que no llenen los requisitos establecidos en
el presente Reglamento.

La Cliente Ganadora debera presentarse a recibir el Premio en la fecha y lugar que sea
indicada por el Organizador, en caso de que no lo hiciere, pierde el derecho de recibir el
Premio y el Organizador queda liberado de cualquier responsabilidad y podra nuevamente
realizar el sorteo en las condiciones que considere convenientes.

La Cliente Ganadora no podra presentar reclamaciones de naturaleza alguna ante el
Organizador, sus accionistas, directores, funcionarios y colaboradores.

El Organizador, se reserva el derecho de modificar la Promocién o sus condiciones o
extenderla en el tiempo lo que sera debidamente difundido utilizando el mismo mecanismo
para difundir las bases y condiciones originales y no generara responsabilidad alguna por
parte del Organizador, las modificaciones seran publicadas por el Organizador en la
pagina web: www.lafise.com

El premio no es negociable.

Reglas Generales:

1.

2.

Es obligacion de la Cliente Ganadora conocer y hacer cumplir todas las Reglas del
presente Reglamento.

La Cliente Ganadora debe de adherirse a las condiciones y restricciones del presente
Reglamento para reclamar el Premio.

Quedan excluidos de la Promocion todo el personal laboral del Organizador (comprenden
colaboradores directores, funcionarios y accionistas).

Esta Promocion podra ser modificada, suspendida o eliminada en el periodo de vigencia de
la Promocion por razones de fuerza mayor sin responsabilidad para el Organizador.
Asimismo, la Clientes participantes aceptan que, cualquier modificacidon impuesta por las
leyes, reglas y regulaciones futuras dictadas por autoridades supervisoras de Bancos
quedara automaticamente incorporadas al presente Reglamento, sin necesidad de dar a
conocer tales modificaciones, a partir de la fecha de entrada en vigencia de las mismas.

El presente reglamento y sus modificaciones se publicaran y estaran disponibles en la
pagina Web del Organizador: www.lafise.com/blb.


http://www.lafise.com/blb

