TERMINOS Y CONDICIONES

Programa de Experiencias y Lealtad - Tarjeta de Crédito Visa Platinum LAFISE

1. Objeto del Programa

El presente documento establece los términos y condiciones (en adelante, "Términos") que rigen el programa de

lealtad, acumulacién de puntos y beneficios de experiencia aplicables exclusivamente a las Tarjetas de Crédito
Visa Platinum emitidas por Banco LAFISE (en adelante, "El Banco"). Este programa tiene como finalidad premiar la
fidelidad de los clientes del segmento afluente mediante un ecosistema cerrado de Puntos LAFISE acelerados por

consumos y accesos a la Sala VIP de Before Boarding.

N

. Elegibilidad y Participacion

e Participan automaticamente todos los tarjetahabientes titulares y adicionales de la Tarjeta de Crédito Visa

Platinum LAFISE de Banco LAFISE en la Republica Dominicana.

e Para gozar de los beneficios de acumulacion de puntos y pases a la sala VIP, la tarjeta de crédito debe

encontrarse activa, con disponibilidad de crédito, en uso transaccional regular y sin presentar valores en mora

al momento de la solicitud del servicio.

e Los Puntos LAFISE acumulados por tarjetas adicionales se consolidaran directamente en la cuenta del

tarjetahabiente titular.

3. Estructura de Acumulacién y Aceleracion de Puntos

Categoria comercial de % Equivalente en Descripcion de los Comercios

consumo Puntos Aplicables

MCC Sugeridos

Gastos de Viajes 2% de Cashback Lineas aéreas, agencias de viajes,
en Puntos hoteles, hospedajes y empresas de
alquiler de vehiculos (Rent-a-Car).

Estilo de Vida y 2% de Cashback Establecimientos de comida,

Gastronomia en Puntos restaurantes, bares, lounges,
discotecas y cadenas de comida
rapida (Fast Food).

Consumos Nacionales 1% de Cashback Aplica para el resto de los comercios

(Base) en Puntos locales y compras recurrentes
nacionales que no entren en las
categorias anteriores.

4511, 4722,
7011, 7512
5812, 5813,
5814

Resto de MCC
validos



4. Beneficio de Sala VIP Before Boarding

Como beneficio exclusivo de experiencia en viajes para el segmento Platinum, el tarjetahabiente titular dispondra

de accesos de cortesia a la Sala VIP de Before Boarding bajo las siguientes condiciones especiales:

Ubicacion y Disponibilidad: El beneficio de acceso esta disponible de manera exclusiva en las instalaciones
de la Sala VIP de Before Boarding operada en el Aeropuerto Internacional de Las Américas (AILA), Santo
Domingo, Republica Dominicana.

Asignacion de Accesos: Se otorgan dos (2) pases de cortesia anuales por cuenta principal.

Politica de Acomparfantes Hijos: El beneficio permite el acceso de acompafiantes menores de edad, siempre
y cuando tengan hasta diecisiete (17) afos inclusive, cumplan con la condicion de ser hijos directos del
tarjetahabiente titular, y se encuentren viajando en la misma fecha y en el mismo numero de vuelo que el
titular.

Requisito Obligatorio de Uso: Para hacer uso de los pases de cortesia en la terminal, la tarjeta de crédito Visa
Platinum LAFISE debe estar obligatoriamente en estado activo y registrar uso transaccional vigente.
Excedentes: Una vez consumidos los dos (2) pases anuales de cortesia de la cuenta, los accesos adicionales
tanto del titular como de acompafantes que excedan las politicas permitidas seran cargados de forma
automatica a la tarjeta de crédito bajo la tarifa regular vigente de Before Boarding.

. Mecanica de Acreditacion y Canales

La clasificacion para puntos se realiza por los cédigos MCC de la adquirente.
La redencion se realiza mediante los canales digitales oficiales de lealtad de Banco LAFISE.

. Transacciones Excluidas

Avances de efectivo en cajeros automaticos, ventanillas o transferencias de fondos.

Cargos administrativos automaticos (Membresias anuales, seguros de saldo, cargos por mora e intereses
financieros).

Transacciones ligadas a apuestas, casinos, loterias o billeteras virtuales no autorizadas.

7. Modificaciones y Vigencia

Banco LAFISE se reserva la facultad de modificar las condiciones del programa notificando a los clientes con un

minimo de treinta (30) dias calendario de anticipacién a través de canales oficiales.



