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1985

Apertura de la primera
oficina de Banco LAFISE en miami,
Estados Unidos.

1989

LAFISE abre oficinas
en Honduras, Guatemala
y Costa Rica

1991

LAFISE incursiona en el sector
bancario fundando banco de
Crédito Centroamericano, BANCENTRO

1996

Se fundo6 Banco LAFISE
Costa Rica

1997

Nace Seguros
Centroamericanos, S.A.,
Segurossa. empresa
que luego pasaria a
llamarse Seguros LAFISE

Grupo LAFISE es un Holding empresarial moderno y
diversificado fundado en 1985 para integrar y
dinamizar los mercados de la region mediante una
plataforma tecnoldgica de avanzada y un servicio agil
y amigable, de calidad mundial.

Grupo LAFISE se ha consolidado como el lider
financiero regional en servicios especializados en
banca, puestos de bolsa, banca de inversién, seguros,
comercializacién agroexportadora, almacenes de
depdsito, inversiones y administracion de fondos de
capital de riesgo. Las operaciones de Grupo
Financiero LAFISE integran hoy los mercados de
Centroamérica, Estados Unidos, México, Panama,
Republica Dominicana, Colombia y Espaifa donde
aportan soluciones financieras de avanzada para los
requerimientos de instituciones, empresas y
personas, apoyando el desarrollo de las comunidades
y los paises.

36...

Trabajando en la region

Seguros - Banca Comercial - Puestos de Bolsa
Banca de Inversion - Capital de Riesgo
Almacenaje - Leasing
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La filosofia empresarial del Grupo LAFISE se basa en su Mision: Ser el primer
proveedor de servicios bancarios y financieros en la region, dando valor agregado a
las actividades de nuestros clientes, mediante el conocimiento a profundidad de los
mercados locales de capital y la presencia fisica en cada pais de Centroamérica,
México, Panama, Republica Dominicana, Colombia, Estados Unidos y Espaiia.

Oficinas en

’ Oficinasy
Paises Sucursales

+550mil +4 000

Clientes Colaboradores

+70MM +70mil
Transacciones al afo Cuentas de
a través de nuestros depositos

canales

Se fund6 Banco LAFISE Se fundd
Honduras Banco LAFISE
Panama

2009 2013 2014 2019

Nace Fundacién Zamora Se fundd Banco LAFISE Seguros LAFISE LAFISE abre sus
Teran e incorpora al Republica Dominicana abre sus oficinas oficinas en Espafia
programa educativo en Costa Rica

“Una Computadora por
Nifio” las primeras 3 escuelas
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Il Banco

Oficinas representativas

PresenciaRegional

:Nicaragua : Honduras :Costa Rica

Banco Banco Banco

Seguros Seguros Seguros

Puesto de bolsa 26 Oficinas Puesto de bolsa
Almacenadora 8 Oficinas

110 Oficinas

£ Panama £: Republica Dominicana

Banco Banco
Puesto de bolsa 3 Oficinas
Fiduciaria

7 Oficinas

AV S 1 H S
México i Miami i Guatemala
Oficina representativa Oficinas representativa Oficina representativa
1 Oficina Puesto de bolsa Puesto de bolsa
2 Oficinas Leasing
3 Oficinas

i El Salvador i Colombia i Espana

Oficina representativa Oficina representativa Oficina representativa
2 Oficinas 1 Oficina
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Mensaje del
Presidente

Al cerrar un afio mas de ejercicio en el mercado
financiero lo hacemos cumpliendo 36 afios de
existencia, marcado esta vez por el segundo afio
consecutivo de la pandemia de Covid-19 y los
estragos causados a nivel humano asi como en
las economias de la regién, lo que nos
representa mayores retos y también nuevas
formas de relacion con las personas y los
negocios.

Con el avance de la pandemia, 2021 se convirtio
nuevamente en un afio tragico que nos marco
por la pérdida de colaboradores en toda la
region, muchos de ellos con amplia trayectoria
en Grupo LAFISE, asi como familiares de
colaboradores que no pudieron superar esta
enfermedad que nos ha venido a replantear el
valor de la vida, el cuido de la salud y la
importancia de mantener vinculos solidos con
nuestros seres queridos. De parte de mi familia,
y de la gran familia LAFISE queremos rendir un
sentido homenaje a todos ellos, que ahora
gozan de la vida eterna que nos ha sido
prometida, dejdndonos incontables recuerdos
y momentos valiosos compartidos durante su
trayectoria profesional como parte de
nuestro Grupo Financiero.

Como medida de prevencién y cuido a nuestros
colaboradores ante esta emergencia sanitaria,
continuamos  reforzando los protocolos de
bioseguridad  siguiendo las recomendaciomes
emitidas por los organismos de salud internacionales
y locales, animamos de manera constante a nuestro
personal a ser parte de las jornadas de vacunacion
visitando los centros de salud dispuestos para ello en
los distintos paises, e incluso llevando a cabo las
mismas en nuestras instalaciones en coordinacion
con las entidades locales de salud, a la vez que dimos
seguimiento y asistencia a los colaboradores que
responsablemente reportaron incidencias
relacionadas a contagios por Covid-19, todo gracias al
trabajo continuo de nuestro equipo regional de
Capital Humano y las areas que brindaron su apoyo.

En medio de este escenario tan retador, también
continuamos avanzando en procesos de desarrollo
basados en la incorporacién de nuevas tecnologias
que nos permitan brindar experiencias memorables
de servicio a nuestros clientes. Desde el area de
Innovacion se ha reforzado una ruta de avance
continuo que suma ya 36 afios basada en nuestra
experiencia y conocimiento de los mercados, lo que
nos permite continuar desarrollando productos y
servicios basados en una interaccién cada vez mas
digital con nuestros clientes, implementando alianzas
que generen valor, planteando un nuevo escenario de
accién en el que varias empresas globales ya han dado
pasos, y que nosotros como Grupo Financiero de
trayectoria reconocida y presencia regional nos lleva a
ser parte de la construccion del futuro de la banca y
las finanzas.

Sumado a lo anterior, el compromiso de trabajo
sostenido en el tiempo nos ha ayudado a mantener
indices de crecimiento saludables ain en medio de
contextos diversos que suponen retos que demandan
de nuestros directivos un enfoque estratégico basado
en los analisis y entendimiento de las realidades para
poder dimensionar los alcances de estos escenarios y
con base en ellos definir las acciones estratégicas que
permitan realizar ajustes oportunos para brindar a los
clientes las soluciones adecuadas a sus demandas.

Las  evaluaciones  positivas  brindadas  por
organizaciones con alta reputacion a nivel interacional
siguen indicando que nuestra gestion es de
excelencia, y nos permiten continuar alcanzando
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éxitos que avalan el compromiso con las empresas de
la region, los mercados y nuestra gente sefialando
nuestros indicadores de estabilidad y rendimiento
como positivos, asi como por nuestro esfuerzo para
desarrollar  soluciones financieras apegada a
estdndares de calidad mundial. A todos los
colaboradores y directivos, mi agradecimiento por
lograr esto con base en su compromiso, constancia y
vision estratégica en medio de escenarios llenos de
incertidumbre.

Nuestra gestién social, expresada en Fundacion
Zamora Teran continla demostrando ser acertada en
cuanto a preparar ciudadanos del Siglo XXI, quienes
hoy mas que nunca deben aprender a convivir y
desarrollarse teniendo como escenario de sus
interacciones los entornos digitales, para lo cual
nuestro Programa Educativo “Una computadora por
nific” es de suma importancia porque les brinda
herramientas enfocadas en adquirir destrezas para
este tipo de ecosistemas y les permite replicar el
conocimiento en sus comunidades haciendo de éste un
ejercicio de mejora de nuestra nifiez, sus familias y sus
maestros.

Tras 36 afos de trabajo continuo sabemos que
estamos en ruta a un crecimiento cada vez mas
enfocado en la incorporacién de nuevas tecnologias,
hemos afianzado nuestra alianza con Amazon Web
Services (AWS), y seguimos explorando metodologias
gue nos mantengan en la ruta de innovacién que forma
parte de nuestro ADN y que nos ha colocado como un
modelo de desarrollo en el sector financiero regional
sumado a nuestra creatividad, compromiso y valores
ademas de una vision amplia e inclusiva que nos
permiten continuar entregando a nuestros clientes las
soluciones financieras basadas en el entendimiento de
sus necesidades y las de los negocios.

ROBERTO ZAMORA LLANES
Presidente Grupo LAFISE
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Vision

Ser el proveedor preeminente de
soluciones financieras, reconocido por
la calidad e innovacion de nuestros
productos, la excelencia del capital
humano al servicio de los clientes y un

alto nivel de responsabilidad social con
la comunidad.

Mision

Brindamos  soluciones  financieras
integrales que satisfacen E
necesidades de nuestros clientes,
caracterizandonos por un amplio
conocimiento de los mercados,
presencia regional, innovacion,
eficiencia y excelencia en el servicio,
creando valor a nuestros clientes y la
comunidad.

Pilares

* Capital Humano altamente
capacitado y comprometido

* Eficiencia y Productividad

* Excelencia en el servicio al cliente
* Ventas cruzadas

« Maximizar el uso de la tecnologia
* Solida gestion integral de riesgos

Principios
* La prioridad son nuestros clientes.

* El respeto hacia nuestros
empleados es imperativo.

* El trabajo en equipo es la base de
nuestro éxito.

* La integridad y la ética son nuestra
consigna.

* Solidez y rentabilidad son nuestros
requisitos para competir y servir a
nuestros clientes.

* Responsabilidad Social
Empresarial (R.S.E.) en nuestras
comunidades.

Valores

RESPETO

El respeto a nuestros colaboradores y
clientes es la base de nuestras relaciones:
Es reconocer los intereses y necesidades de
los demas, aceptando nuestras diferencias
y valorando perspectivas diferentes.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Somos una empresa  socialmente
responsable: Es una nueva forma de
gestion y vision de hacer negocios, en una
relacibn ganar-ganar en conjunto con
nuestras partes interesadas, contribuyendo
al desarrollo social y econdmico de las
comunidades, preservando el medio
ambiente y la sustentabilidad de las
generaciones futuras.

EXCELENCIA

La prioridad son nuestros clientes: Es la
constante busqueda y entrega de
soluciones que respondan a las
necesidades financieras de nuestros
clientes, obteniendo el maximo beneficio,
lo que se traduce en el logro de excelentes
resultados.

COMPROMISO

Yo soy LAFISE: Es la medida en que estamos
motivados a contribuir con el éxito de
LAFISE, entregando lo mejor de nosotros
mismos y trabajando unidos como
equipo/familia para cumplir con orgullo las
metas de nuestra organizacion.

!"'”E
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ETICA E INTEGRIDAD

La Etica e Integridad son nuestra consigna:
Es nuestro deber hacer siempre lo correcto,
guiados por nuestros principios éticos y
trabajando con honestidad y lealtad hacia
la organizacion y dentro del mas alto nivel
de respeto hacia nosotros mismos,
nuestros compafieros y clientes.

INNOVACION

La innovacién esta en nuestro ADN: Es la
capacidad de incorporar cambios y mejoras
a productos, procesos y servicios para
aumentar la competitividad, optimizar el
desempefio y generar valor en un mercado
en constante evolucion.

TRABAJO EN EQUIPO

El trabajo en equipo es la base de nuestro
éxito: Es alcanzar los mejores resultados a
través de los esfuerzos en conjunto de
todos los colaboradores en un ambiente de
confianza, comunicacion abierta y honesta,
inspirados por un objetivo comun.
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Mensaje del

Gerente General

Estimados Accionistas y Miembros del
Consejo de Administracion

Me complace ser portador de buenas noticias y
presentar el informe de gestién anual de Banco
LAFISE, donde se resume las principales
actividades y logros del 2021. Un afio que continud
presentando grandes retos, pero por igual grandes
oportunidades, en un mundo que aprendié su
nueva forma de vivir post pandemia y donde
encontramos nuevas formas de hacer las cosas,
donde seguimos enfocados en estar cerca de
nuestros clientes, apoyandolos dia a dia, donde las
reflexiones del valor de la vida y los momentos
fueron preponderantes. Al finalizar el 2021 salimos
fortalecidos como Banco y por supuesto con
relaciones de negocios que palparon el valor
de un destacado aliado financiero, dando
como resultado un excelente
desempefio.

Dicho lo anterior, tengo el honor de informar que
el 2021 fue un afo de resultados extraordinarios,
donde seguimos capitalizando nuestra estrategia,
la cual jugd un rol determinante para sobresalir
en el sistema financiero, lo que nos permite decir
que reafirmamos nuestro liderazgo en la Banca
Dominicana y regional donde sumamos mas de
36 afios de operaciones y de aportar en las
comunidades en donde trabajamos.

Entre los logros cuantitativos de importancia,
podemos mencionar que en el 2021 los activos de
Banco  Multiple  LAFISE  alcanzaron  los
RD$16,669,125,071, experimentando un
aumento de un 72%. La Cartera de Préstamos
Neta registré un importante incremento cerrando
con un balance de RD$4,780,171,965, equivalente
a un crecimiento del 35%, lo que representa
RD$1,249,048,251, asimismo con una baja
morosidad de 0.20% lo cual evidencia la alta
calidad de nuestros créditos. Dichos préstamos,
enfocados en su mayoria al sector productivo,
aportan de manera directa al desarrollo de la
economia nacional, mostrando resultados
superiores a los presentados por la Banca
Multiple que evidencian el compromiso de
nuestra Instituciéon con la Republica Dominicana.

Por su lado, el total de los depdsitos del Banco
también registro niveles importantes, cerrando el
afio con un total de RD$14,015,246,771, lo cual
sirvi6 de apoyo para el crecimiento sostenido en
el 2021, todo esto gracias a la mejora continua de
nuestra plataforma electrénica Bancanet y su
modulo de pagos a proveedores Paganet, las
cuales nos han diferenciado en la banca dado la
autogestiéon que permite a los clientes, realizar
transacciones financieras sin necesidad de
presencia fisica en las oficinas bancarias.

En cuanto al patrimonio neto de Banco LAFISE, al
cierre del 2021 se registr6 un crecimiento del 61%
lo que representa RD$1,091,739,243, asi mismo
una solvencia de 13.63%, derivado de los
excelentes resultados que permitieron fortalecer
aun mas esta base patrimonial. Como resultado
de las estrategias mencionadas anteriormente, se
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logré un cierre récord en utilidades lo que
representa RD$467,532,079, registrando un
incremento  del 193.22% equivalentes a
RD$308,083,718 comparado con el 2020.

El excelente desempefio en el crecimiento y la
adecuada calidad de la cartera de créditos
permitié6 que “Pacific Credit Rating” mejorara
nuestra calificacion a una valoracion “A-“, con
perspectiva “Positiva”; lo que considera el
incremento  sostenido en los  ingresos,
permitiendo el crecimiento de los indicadores de
rentabilidad, adecuados niveles de liquidez y
solvencia, que le permiten al Banco hacer frente a
sus obligaciones, ademas de contar con el
respaldo del grupo econémico al que pertenece.

Distinguidos accionistas, me llena de orgullo
poder presentar nuestros resultados del afio
2021, muestra de una estrategia clara, donde el
cliente esta en el centro, con productos y servicios
digitales de vanguardia y dando pasos firmes
hacia el futuro, confirmando asi nuestro camino
firme hacia la transformacion. Hemos logrado
mucho, gracias a un equipo ganador y un grupo
con gran experiencia que traspasa fronteras para
el beneficio de nuestros clientes, marcando una
diferencia importante en nuestra identidad.

Agradezco la confianza de accionistas y clientes
que son la base de nuestro crecimiento y al
trabajo sin igual del equipo de Banco Multiple
LAFISE en Republica Dominicana, que dia a dia
hacen la diferencia, desarrollando soluciones sin
fronteras a la medida de las necesidades de
nuestros clientes.

Muchas Gracias,

Edgar Ivan Del Toro Toral
Gerente General




Consejo de

Roberto Zamora Llanes

Presidente

Presidente del Grupo LAFISE

Presidente del Consejo de Administracion
de Banco Multiple Lafise, S.A.

Joaquin De Ramén Picazo

Secretario - Miembro

Secretario del Consejo de Administracion
de Banco Multiple Lafise, S.A.

Presidente del Comité de Auditoria
Interna.

Miembro del Comité de Cumplimiento.
Miembro del Comité de Gestién

Integral de Riesgos.

Juan Carlos Pais

Miembro

Miembro del Consejo de Administracion
de Banco Multiple LAFISE, S.A.
Presidente del Comité de Gestion
Integral de Riesgos.

Administracion

Maria Isabel Teran de Bonetti

Vicepresidente
Vicepresidente del Consejo de

Administracion de Banco MUltiple Lafise,S.A.

Presidente del Comité de Cumplimiento.
Miembro del Comité de Auditoria Interna.

Marco Enrique Cabral Franco

Miembro

Miembro del Consejo de Administracion de
Banco Mdltiple LAFISE, S.A.

Miembro del Comité de Auditoria Interna.

Principales
Ejecutivos

Edgar del Toro Toral

Gerente General

Claudia Cueli Venta
Gerente Sénior de Negocios Banca Corporativa

Hugo Villanueva Vargas
Gerente Sénior de Negocios Banca Empresa

Franklin Escalona Cruces
Gerente Sénior de Tesoreria.

Felipe de Castro Veras
Gerente Sénior de Operaciones

Cesar Rijo Montas
Gerente Sénior de Crédito

Soluciones sin fronteras

Santa Mendez Vicente
Gerente de Tarjetas

Maria Pezzotti Harper
Gerente Legal

Luis Garrido Rodriguez
Gerente de Riesgos

Edwards Carvajal Rosas
Gerente de Cumplimiento

Carlos Franco Velez
Contador General

Ana Bottier Reinoso
Auditora Interna
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“Ponte de frente al sol y
las sombras quedaran detras de ti”,
Proverbio mahori




Marco General

Banco Multiple LAFISE es parte de Latin
American Financial Services Group (Grupo
LAFISE), entidad financiera constituida en
1985 para ofertar servicios financieros en la
region Centroamericanay del Caribe.

Grupo LAFISE, maneja las operaciones de
seis bancos en la regién de Centroamericana
ubicados en Nicaragua, Honduras, Costa
Rica, Panama y Republica Dominicana, los
cuales tienen como objetivo principal dentro
de su modelo de negocios, servicios
regionales, primordialmente en el campo de
banca de empresas. De esta forma, Banco
Multiple LAFISE, S.A. Dbrinda servicios
homogéneos interrelacionados con el resto
de Bancos Grupo LAFISE, agilizando vy
facilitando las operaciones de corporaciones
regionales.

Banco  Multiple  LAFISE, S.A. inici6
operaciones como Banco Multiple en 2013,
bajo autorizacion de la Junta Monetaria para
operar de acuerdo a lo establecido en la Ley
No. 183-02 que aprueba la Ley Monetaria y
Financiera de Republica Dominicana, para
efectuar operaciones dentro de lo que
establece el articulo 40 de dicha Ley.

La operacién del Banco Multiple LAFISE, S.A,
acentla configuracion de operaciones
dirigidas al desarrollo en una variedad de
segmentos de negocio: negocio corporativo
regional, empresas con presencia en dos o

mas paises de la region
centroamericana y el Caribe, quienes
se beneficien de una operacion
bancaria coordinada con bancos
relacionados en estos otros paises;
comercio internacional, operaciones
de cobranza, descuento de facturas y
cartas de crédito en operaciones de
comercio de un pais a otro en la region
y otros destinos; financiamiento de
vivienda, con recursos propios y
recursos de organismos
internacionales se desarrolla la linea
de financiamiento para vivienda;
Consumo, productos bancarios de
consumos tales como las tarjetas de
débito y de crédito, financiamientos
personales y servicios de banca por
Internet

De lo anterior, el principal nicho de
mercado al cual se enfoca Banco
Multiple LAFISE, S.A, es el mercado
corporativo regional, por lo que el
Banco mantendra una diferenciaciéon
basada en la regionalizacién de
servicios integrado a la red de los otros
bancos del Grupo LAFISE en la region.
Dentro de sus clientes en el sector de
empresas, su esfuerzo continuara
orientado a la atraccion de empresas
que realicen negocios en dos 0 mas
paises de Centroamérica.

Asamblea
General de
AcCcionistas

De conformidad con el articulo 18 de los
Estatutos Sociales, la Asamblea General de
Accionistas constituye el érgano supremo de
la sociedad. En el transcurso del afio 2021,
los accionistas de la sociedad celebraron una
reunion  de  caracter  ordinario vy
extraordinario, y una reunién de caracter
extraordinario, a saber:

Asamblea general de caracter ordinario y
extraordinario:

Celebrada el 29 de abril de 2021, en la cual se
conocié sobre: El Informe de Gestién Anual
del Consejo de Administraciéon y la Memoria
Anual correspondientes al ejercicio social
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre del afno 2020; ii) los Estados
Financieros auditados; el Informe del
Comisario de Cuentas; el Informe sobre la
Gestion de los Riesgos; el Informe sobre
Cumplimiento Regulatorio y el Programa de
Prevencibn de Lavado de Activos vy
Financiamiento al Terrorismo; el Informe
sobre las Sanciones Aplicadas; las
modificaciones al Manual de Gobierno
Corporativo; la salida de los miembros
Eduardo Erafia y Maria Waleska Alvarez del
Consejo de Administracion y la designacion
de los miembros del Consejo de
Administracion para los periodos 2021-2022,
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entre otros temas de interés para la
sociedad.

En este tenor, la Asamblea decidi6 que, luego
de aplicar los valores correspondientes a la
reserva y las pérdidas acumuladas de
ejercicios anteriores, se capitalice la suma de
Ciento Treinta y Ocho Millones Trescientos
Diecinueve Mil Novecientos Pesos
Dominicanos (RD$138,319,900.00) de Ia
totalidad de los beneficios obtenidos durante
ese periodo.

A su vez, quedaron designados las siguientes
personas como miembros del Consejo de
Administracion para los periodos 2021-2022:

Roberto Zamora Llanes
Maria Isabel Teran de Bonetti
Joaquin De Ramédn Picazo
Juan Carlos Pais Fernandez
Marco Cabral Franco

O O OO0Oo

Asamblea general extraordinaria:

Celebrada en fecha 18 de agosto de 2021, en
la cual se conocié y aprobd6 la emision, por
parte de la sociedad, de oferta publica de
valores consistente en deuda subordinada,
atendiendo a las caracteristicas conocidas y
aprobadas en dicha Asamblea.
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“Sé feliz en el momento, es suficiente.
El momento presente es |o Unico que necesitamos, nada mas’
Madre Teresa de Calcuta




Comité de
Auditoria

Joaquin De Ramén Picazo
Miembro / Presidente

Maria Isabel Teran de Bonetti
Miembro

Marcos Cabral Franco
Miembro

Jovel Azofeifa Villalobos
Invitado permanente

Ana Bottier
Invitada Permanente/Secretaria

Comité de
Nombramientos Y
Remuneraciones

Maria Isabel Teran de Bonetti
Miembro / Presidente

Juan Carlos Pais Fernandez
Miembro / Secretario

Joaquin De Ramén Picazo
Miembro

Comités de Apoyo EIReII1=]]e
de Administracion YA ®lgl1d=5

Estratégicos.

Comite de
Cumplimiento

Maria Isabel Teran de Bonetti
Miembro / Presidente

Joaquin De Ramén Picazo
Miembro

Jaime Saenz
Miembro

Edwards Carvajal
Invitado Permanente / Secretario

Comité de
Gestion Integral
De Riesgo

Juan Carlos Pais Fernandez
Miembro / Presidente

Luis Garrido Rodriguez
Miembro / Secretario

Joaquin De Ramoén Picazo
Miembro

Isaac Cerdas
Miembro

Justo Montenegro
Miembro

Comité de
Operacionesy
Tecnologia

Carlos Briceio
Miembro / Presidente

Felipe de Castro
Miembro / Secretario

Edgar del Toro

Miembro

Diego Montes
Miembro

Luis Garrido Rodriguez
Miembro

Comité de
Activos y Pasivos
(ALCO)

Edgar del Toro

Miembro / Presidente

Franklin Escalona
Miembro / Secretario

Justo Montenegro
Miembro

Claudia Cueli
Miembro

Hugo Villanueva
Miembro

Carlos Franco
Miembro

Luis Garrido Rodriguez
Miembro
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Comité de
Crédito Directivo

Carlos Briceino
Miembro / Presidente

Claudia Stadthagen

Miembro / Secretario

Gilberto Serrano
Miembro

Edgar del Toro

Miembro

Comité de
Crédito
Claudia Stadthagen
Miembro / Presidente

Edgar del Toro

Miembro / Secretario

Hugo Villanueva
Invitado Permanente

Claudia Cueli
Invitado Permanente

Cesar Rijo
Invitado Permanente
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Contexto econdmico
internacional

La economia mundial al cierre del afo 2021 cerré
en condiciones mas débiles de las esperadas. A
medida que avanzé la nueva variante 6micron del
virus que provoca la COVID-19, los paises volvieron
a instituir restricciones a la movilidad. A raiz del
encarecimiento de la energia y de los trastornos en
el suministro, la inflacién cerré en cifras mas altas y
mas generalizada de lo previsto, sobre todo en
Estados Unidos y en numerosas economias de
mercados emergentes y en desarrollo. Ademas, la
contraccion que comenzd a experimentar el sector
inmobiliario de China y la lentitud imprevista de la
recuperacién del consumo privado han limitaron el
crecimiento econémico en el 2021.

Segun estimaciones del Fondo Monetario Interna-
cional la recuperaciéon de la economia mundial
continda, pese al resurgimiento de la pandemia, y
estima que ésta cerré en un 5,9% en 2021. A pesar
de esta recuperacién, las fisuras que generd la
COVID-19 parecen mas persistentes: se trata de
divergencias a corto plazo que dejaron huellas
duraderas en el desempefio econémico a mediano
plazo y que obedecen mas que nada al acceso a

vacunas y al rapido despliegue de politicas de
apoyo. El cierre del afio 2021 se caracteriz6 por una
inflacion elevada que se espera continde en el afo
2022, asi también como por cortes en las cadenas
de suministro y altos precios de la energia.

En el 2021 se registr6 un deterioro en las
economias avanzadas —debido en parte a los
trastornos del suministro— y en los paises en
desarrollo de bajo ingreso, sobre todo debido a la
desmejora de la dinamica creada por la pandemia.
Esa situacién se vio compensada en parte por las
mejores perspectivas a corto plazo de algunas
economias de mercados emergentes y en desarrol-
lo que exportan materias primas.

En general, el empleo continud rezagado respecto
de la recuperacién del producto.

La tension en las grandes potencias marcara el
ritmo geopolitico global y condicionara las perspec-
tivas de recuperacién. La relacion EEUU-China se
ha consolidado como la rivalidad estructurante del
sistema internacional. A esto se le suma el riesgo
de escalada en Ucrania, con el despliegue, a finales
de 2021, de mas de 100.000 tropas rusas en la fron-
tera, y la afirmacién por parte estadounidense que
una agresién no quedaria sin respuesta. Junto con
estas dos grandes rivalidades, resurgen tensiones
entre estados como Argelia-Marruecos, China-In-
dia 0, con menor intensidad, Egipto-Etiopia.

Contexto econdmico
domeéstico

El Producto Interno Bruto (PIB) real alcanzd un
notable crecimiento interanual de 12.3 % en el
periodo enero-diciembre de 2021. De manera
particular se destaca la significativa aceleracién del
gasto de capital por parte del gobierno en el ultimo
trimestre del afio, lo que fue determinante para
alcanzar un resultado superior a las proyecciones
oficiales que se tenian para el cierre del pasado afio.
Puntualmente, el Indicador Mensual de Actividad
Econdémica (IMAE) de diciembre de 2021 registré un
aumento de 10.6 % con respecto al mismo mes del
afno anterior.

Con respecto al detalle por actividad econdémica
para el periodo enero-diciembre de 2021, cabe
sefialar que los sectores que registraron aumentos
mas significativos en su valor agregado real respecto
al afio 2020 fueron: hoteles, bares y restaurantes
(39.5 %); construccion (23.4 %); manufactura de
zonas francas  (20.3  %); transporte vy
almacenamiento (12.9 %); comercio (12.9 %),
manufactura local (10.6 %); otras actividades de
servicios (6.4 %); y energia y agua (6.0 %).

En cuanto a los precios, la inflacién interanual al
cierre del afio se ubico en 8.50 %, afectada, al igual

que en el resto del mundo, por choques de origen
externo mas persistentes de lo previsto. En efecto,
el alza en los precios estuvo influenciada de forma
importante por factores exégenos, como el
aumento en los precios de los commodities,
particularmente el petréleo y alimentos, asi como
por disrupciones en las cadenas de suministros
globales, alzas sustanciales en los costos de
transporte de contenedores y tensiones
geopoliticas que han impactado al comercio
internacional.

De acuerdo a los resultados preliminares de la
Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo
(ENCFT) levantada por el Banco Central, durante el
cuarto trimestre de 2021 el comportamiento del
mercado laboral continudé su trayectoria de
recuperacion, reflejando los efectos de la
evolucién favorable experimentada por |la
economia dominicana, la cual registré un
crecimiento interanual del PIB de 12.3 % en el afio

2021 como fue sefialado anteriormente. La
reactivacion de las actividades econémicas como
construccion, manufactura de zonas francas,
hoteles, bares 'y restaurantes, comercio,
transporte, entre otras, contribuyé a que los
niveles de ocupacion en el mercado laboral fuesen
mejorando de forma consistente durante el afio
2021.

En este tenor, la ocupacién total (incluyendo
formales e informales) se situ6 en 4.7 millones de
personas en octubre-diciembre 2021, alcanzando
un nivel estadisticamente igual al del mismo
trimestre del afio 2019, lo que permite afirmar que
efectivamente se han recuperado los ocupados del
periodo previo al inicio de la pandemia del
COovID-19.

Durante el afio 2021 el sector externo mostré un
notable desempefio, alcanzando un déficit de
cuenta corriente de 2.5 % como proporcion del PIB,
cubierto 1.3 veces por la Inversion Extranjera
Directa (IED). En este resultado, incidié de manera
importante el flujo de divisas debido al proceso
acelerado de recuperacion que ha registrado el
sector turismo y el dinamismo de las remesasyy las
exportaciones, lo que permiti6 amortiguar el
impacto del aumento en la factura petrolera y la
reactivacion de las importaciones no petroleras.
En cuanto a las exportaciones totales de bienes de
enero-diciembre de 2021, las mismas presentaron
un crecimiento interanual de 21.3 %, es decir
US$2,188.3 millones adicionales respecto al afio
2020, explicado principalmente por el incremento
de las exportaciones de zonas francas en 21.7 %,
donde los articulos de joyerias y conexos,
manufacturas de tabaco y las confecciones textiles
fueron los que mostraron mejores desempefios.
De igual forma, se observa un repunte de 20.7 %
en las exportaciones nacionales, lideradas por el
sector industrial con un aumento de 40.0 %,
destacandose en este sector los rubros de varillas
de aceroy cervezas.

Las remesas registraron la cifra histérica de
US$10,402.5 millones en el periodo

Soluciones sin fronteras

enero-diciembre, para una variaciéon interanual de
26.6 %, explicadas por la continua mejoria de las
condiciones econémicas de los Estados Unidos de
América, pais de donde proviene el 83.2 % de estos
flujos. Al comparar con las remesas recibidas
durante el 2019, el crecimiento es de 46.8 %.

Para el afio 2021, los ingresos de turismo
registraron un valor de US$5,680.6 millones,
equivalente a un crecimiento interanual de 112.5
%, consistente con una recuperaciobn mas
acelerada de lo anticipado. Y las importaciones,
por su parte, crecieron 43.4 % en enero-diciembre
2021 con respecto al mismo periodo del afio
anterior, dentro de las cuales las no petroleras
aumentaron 34.8 %, lo que refleja una reactivacion
de la demanda de insumos para la produccion y
bienes de consumo final.

En lo referente al sector financiero, conforme a los
datos de la Superintendencia de Bancos, las
entidades de intermediacién financiera registraron
un aumento de sus activos de RD$386,635.6
millones al 31 de diciembre de 2021, para un
crecimiento interanual de 16.3 %. Asimismo, la
rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) y sobre los
activos promedio (ROA) se ubicaron en 20.7 %y 2.3
%, respectivamente. Adicionalmente, la morosidad
de la cartera de créditos fue de apenas 1.3 %, con
provisiones que otorgan una cobertura de la
cartera vencida de 361.2 %, lo que evidencia un
bajo nivel de riesgo para la cartera de créditos del
sistema financiero.

En relacién a la banca multiple, la cual representa
el 88.0 % del sistema bancario nacional, la misma
presentd una solvencia de 16.4 % a diciembre de
2021. En cuanto a la rentabilidad sobre el
patrimonio (ROE) y sobre los activos (ROA) de los
bancos multiples, estos indicadores se ubicaron en
22.62 %y 2.22 %, respectivamente. De igual forma,
la morosidad de su cartera de créditos fue de tan
solo 1.25 %, con provisiones que cubren el 358.16
% de la cartera vencida, lo que refleja que la banca
multiple continla estable y patrimonialmente
fuerte.
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Los activos totales de los bancos que confor-
man la banca multiple totalizaron RD$2,
430,885.3 millones, correspondiente a un
crecimiento de 16.5 por ciento respecto a
2020. La cartera bruta de RD$ 1, 207,783.5
millones, reflej6 crecimiento en términos nomi-
nales con RD$ 133,339 millones (+12.4 por
ciento).

La clasificacién de la cartera mantiene una
estructura similar a la observada en 2021,
logrando una representacion de créditos vigen-
tes al 2021 de 97.4 por ciento; reflejando un
ligero disminucién en su conjunto, de -0.1
puntos porcentuales respecto a 2020, los crédi-
tos vencidos representan 1.3 por ciento;
aumentaron en su conjunto 0.7 puntos
porcentuales respecto al 2020. La mora de la
banca multiple presenta una disminucion de
-0.60 puntos cerrado el 2021 con 1.25 por
ciento (1.85 por ciento 2020).

Los pasivos sumaron RD$ 2,194,745.4 millones;
reflejan un incremento de +16.40 por ciento,
respecto a 2020. El mayor crecimiento corre-
spondi6é a las obligaciones con el publico que
registran un saldo RD$230,984.63 millones,
con un incremento +18.41 por ciento respecto
a 2020. También las obligaciones con IFI’s
alcanzan RD$23,960.39 millones, con aumento
de +28.07% vs Dic.2020 y los fondos tomados
en préstamos presentan monto de RD$
23,520.49 millones reflejando un crecimiento
de +19.99%.

La rentabilidad del sector, medido a través del
ROE y ROA, en 2021, fue de 22.62 por ciento y
2.22 por ciento, respectivamente (17.81 por
cientoy 1.75 por ciento, en 2020, en el mismo
orden). Los resultados del periodo fueron de
RD$ 43,381.1 millones, registrando un aumen-
to de +49.1 por ciento con respecto a 2020.

En términos de cobertura de liquidez, entendi-
da como la relacion disponibilidades sobre
depdsitos del totales, se observé un indicador
de 23.77 por ciento (30.67 por ciento en 2020).
El indicador de Solvencia alcanzo al cierre de
diciembre 2021 18.65 por ciento (14.93 por
ciento en 2019).

Desempeno Financiero
Banco Multiple LAFISE, S.A.

Al cierre de 2021, Banco Multiple LAFISE, contaba
con un total de 4,401 clientes activos, representando
los clientes naturales un 77.2 por ciento del total.
Con respecto a 2020, esto representa un incremento
del 32.7 por ciento en concepto de nuevos clientes.

Las utilidad del ejercicio 2021 totalizaron RD$ 467.53
millones, demostrando un incremento interanual de
RD$ 308.01 millones (+193.1%), como resultado del
incremento en el margen financiero neto (+119.1%)
principalmente por las ganancias por inversiones de
RD$339.88 millones (+370.4%), los intereses por
inversiones negociables y al vencimiento de
RD$375.98 millones (+35.4%) e intereses de Cartera
de RD$319.07 millones (+11.0%), como resultado de
la estratégia del Banco, donde se establece un
crecimiento en sus activos derivado de un aumento
en la cartera e inversiones en el sector de negocio
corporativo y empresarial mas robustos y de mayor
resiliencia, obteniendo alzas en sus ingresos
financieros.

Resumen 2021
Cifras diciembre 2021 vs 2020.

INVERSIONES RD$4,840.3 MM
(+35.1%vs Dic.20
+1,256.4MM

RD$8,444.6 MM
(+88.5% vs Dic.20)
DEPOSITOS +3,960.7MM

RD%$14,003.3MM
(+102.2% vs Dic.20)

CUENTAS DE+61.0% vs Dic.20)
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Anudado a lo anterior, el ROA se situé en 3.6%,
mostrando una mejora respecto al periodo anterior
(diciembre 2020: 1.9%) y el ROE se situ6 en 58.3%,
reflejando un considerable incremento respecto al afio
anterior (diciembre 2020: 27.5%).

Es importante resaltar que tanto el ROA y ROE de Banco
Multiple LAFISE fueron superiores respecto al sector
financiero de la banca Multiple Dominicana, que al corte
de diciembre 2021 se ubicaron en 2.2% y 22.6%
respectivamente. De lo anterior se puede destacar que a
través de los ultimos 5 afios Banco Multiple LAFISE ha
mostrado un incremento significativo, incidiendo
positivamente en la rentabilidad de la institucién. En este
sentido, los indicadores de banco demostraron un
comportamiento positivo ante la disminucion del sector.

Los activos totales sumaron RD$16,669.1 millones, un
incremento sustancial de 71.9 por ciento en
comparacioén con el
registro de 2020 de
RD$9,707.81 millones.
Este crecimiento es
explicado por el
+6,9613MM ;1 iDADES @umento en dos

RD$4675MM  rubros; portafolio de
11931%% Dic.20)  Carteray portafolio de
G

ACTIVOS
RD$ 16,669.1MM

+308.0MM ;
RESOS Inversiones. o
La cartera de créditos
neta que ascendié a

FINANCIEROS
RD$1,036.1TMM

PATROMINIO  +7,077.9MM RD$ 4,780.17 millones,
RD$1,084.7 MM DEPOSlaT%S0 +396.4MM reflejando un
z =+ . .
(+60.1 Dic.20) (+24.7% vs Dic 20) incremento interanual

+4o7.3um’ '
CLIENTES ‘£$32,273.3MM
(+12.2vs Dic.20

+4,400
(+32.7% WS Dic.20

de RD$1,249.04
millones ,35.4 por
ciento vs. Cierre 2020.

Los créditos comerciales reflejaron un mayor incremento interanual RD$ 1,129.07 millones (+36.06%), seguido por
el incremento en los créditos de consumo RD$ 105.16 millones (+38.1%) y los créditos de hipotecario reflejaron un
aumento de RD$ 22.17 millones (+12.3%). A diciembre de 2021, el 99.6% de la cartera se encuentra en categoria
vigente totalizando RD$ 4,820.76 millones, demostrando un incremento del 34.9%. Por su parte, la cartera
restructurada representé el 0.2%, mientras que la cartera vencida representé el 0.1%, dicho indicador se encuentra
en una mejor posicion respecto al sector el cual reflejé un indice de cartera vencida de 0.2%.

Adicionalmente, la cartera se encuentra respalda por provisiones para posibles préstamos incobrables, los cuales
totalizaron RD$ 79.42 millones, reflejando un incremento de RD$ 10.74 millones (+15.6%). En ese sentido, dichas

provisiones respaldan la cartera vencida en 7.1 veces, demostrando un correcto manejo en la calidad de la cartera

y a pesar de la reestructuracion de créditos.
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Las inversiones por su parte totalizaron
RD$ 8,444.69 millones reflejando un incre-
mento interanual de RD$ 3,960.74
millones (+88.3%), y representando el
50.6% del total de activos. En este sentido,
como parte de los objetivos de Banco Mul-
tiple LAFISE es optimizar la rentabilidad
haciendo uso de los excedentes de liqui-
dez en activos productivos; inversiones y
cartera, siendo este primero en su gran
mayoria inversiones en titulos con gobier-
no libres de riesgo y atractivos para
compray venta.

El nivel logrado en la cartera de crédito y el
portafolio de inversiones permitié alca-
nzar un margen financiero bruto de
RD$671.44 millones (+120.2 por ciento vs
2020), constituyéndose los ingresos por
cartera e inversiones mas ganacia de capi-
tal las principales fuentes de ingresos en
2021 (RD$319.07 y RD$827.03 millones)
respectivamente.

Los depdsitos totales cerraron el afio con
un saldo de RD$14,003.3 millones,
presentando un crecimiento respecto a
diciembre 2020 de RD$6,925.33 mil pesos
(+102.2 %), concentrandose principal-
mente en depdsitos a Plazo en un 59.61%
(64.9% en 2020) con saldo por
RD$8,347.93 millones (+85.8% vs 2020)
seguido de depdsitos ahorros en un
26.01% con saldo por RD$3,642.6 millones
(+108.6% vs 2020).

A diciembre 2021, el patrimonio del Banco
Multiple LAFISE totalizé RD$ 1,091.7
millones, demostrando un incremento en
RD$ 414.3 millones (+61.2%) derivado del
incremento en los capitalizacion de utili-
dades de periodos anteriores en capital
social RD$ 138.31 millones (+27.9) y princi-
palmente por aumento en resultados del
ejercicio en (+188.7%). A su vez, se observo
un incremento en otras reservas patrimo-
niales (+97.8%), de esta manera la solven-
cia del banco continua fortaleciéndose.
Por regulacion local, el coeficiente de
solvencia 2021 se situé en 13.2% (18.1%
en Diciembre 2020) superior al regulatorio
de 10%.

La estrategia de negocio que Banco Multiple
LAFISE, S.A. seguira durante el 2021, se enmarca
dentro de los principales objetivos estratégicos:

1) De diferenciacion en productos y servicios
bancarios regionales que maximicen la ventaja
competitiva de pertenecer a un grupo financiero
regional;

. Banco Multiple LAFISE posee estrategias
de crédito para su desarrollo, enfocdndose en
clientes empresariales con buena capacidad e
historial crediticio. Logrado atraerlos basado en
la reputacion, servicio y el equipo ejecutivo del
area de negocios del Banco. Asimismo, ofertan-
doles negocios compensatorios en cuentas y
venta de divisas.

. Asi  mismo dirige su atencién al
lanzamiento de productos de pago en linea, una
plataforma tecnolégica segura que permita a sus
clientes administrar las transacciones bancarias
desde sus medios tecnolodgicos, reduciendo el
tiempo de espera y los gastos por movilizacion
de sus clientes.

2) Diferenciacion en el Servicio al Cliente, brin-
dando al cliente la asesoria que necesita; y

. El Banco Multiple LAFISE se ha dado a
conocer por ser un aliado financiero para sus
clientes, asimismo los duefios de estas empresas
han inyectado sus negocios y requerimientos
financieros personales al Banco, esto ha genera-
do un efecto multiplicador, ya que estos clientes
comparten sus experiencias y refieren clientes
importantes.

3) De ofrecer un portafolio de productos que
permita a los usuarios del banco poder reunir
un porcentaje importante de operaciones en la
institucion.

+ Oferta de productos y servicios: se centrara en
términos de operaciones pasivas en la promo-
cion de cuentas de depdsitos monetarios regu-
lares, de ahorro, y en certificados de depdsitos.
Las operaciones activas continuaran orientadas
fundamentalmente al crédito empresarial vy
corporativo.

« Captacion de recursos: la estrategia de capta-
cién se continuara dirigiendo al segmento de
empresas locales y regionales que tienen comer-
cio con la region de Centroamérica y Republica
Dominicana.
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. Colocacién de recursos: El enfoque en la
colocacion de recursos también estara orientado
a operaciones de crédito locales y regionales,
como es el caso de cobranzas avaladas y lineas
para descuento de facturas locales, regionales e
internacionales.

. Profundizacién y desarrollo del negocio
corporativo, promoviendo el desarrollo del
negocio corporativo mediante la introduccion de
servicios como cartas de crédito y fianzas ban-
carias. Asimismo, continuar promocionando vy
apoyando la expansion del negocio de empresas
de Republica Dominicana a Centroameérica.
Finalmente procurar la participacion del Banco
en préstamos sindicados, concedidos por un
grupo de prestamistas y estructurado, arreglado
y administrado por uno o varios bancos comer-
ciales.

. Principal fuente de fondeo las Obliga-
ciones con el Publico, mix entre empresas vy
personas, concentrando esfuerzos en el crec-
Imiento de los depdsitos en moneda local.

. Dindmico manejo de tesoreria a través de
inversiones en instrumentos de primer orden y
de mesa de cambios en las monedas de mayor
transaccionabilidad a nivel global.

Lanzamiento de productos de pago en linea, un
novedoso medio de pago que descansa sobre
una plataforma tecnolégica de primer nivel, que
permite administrar eficientemente los pagos e
implementar ahorros significativos a los gastos
de empresas e instituciones, reduciendo el
tiempo de espera y los gastos por movilizacién
de sus clientes. En esta linea, el Banco cuenta
con una oficina principal localizada en el sector
metropolitano de la Ciudad de Santo Domingo,
teniendo como plan de expansiéon continuar
consolidando negocios y cobertura fisica al resto
de las principales ciudades del pais, especifica-
mente en Santiago donde ya cuentan con una
oficina de representacion apertura da a inicios
del 2018 y autorizada por el regulador como
Sucursal en 2021, adicional una oficina de nego-
cios en Punta Cana apertura en 2019.
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Banco Multiple LAFISE.S.A.

HISTORIAL DE CALIFICACIONES

Fecha de Informacién jun-18 dic-18 jun-19

Fecha de comité

Fortaleza Financiera

Depdsitos de corto plazo
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Perspectivas Positiva Estable Estable

PACIFIC CREDIT RATING (PCR) (02-Feb-2022) decidi6 por
unanimidad aumentar perspectiva de Estable a “Positiva” para
la fortaleza financiera, la calificacion de Fortaleza Financiera
del Banco Mdltiple LAFISE S.A., es de “DOA-", y calificacién de
Corto Plazo en “DO2".

La calificacién de Banco Multiple LAFISE, se fundamenta en el
crecimiento y la adecuada calidad de la cartera de créditos. Asi
mismo, se considera el incremento sostenido en los ingresos,
permitiendo el crecimiento de los indicadores de rentabilidad.
Por su parte, los adecuados niveles de liquidez y solvencia le
permiten al Banco hacer frente a sus obligaciones, ademas de
contar con el respaldo del grupo econémico al que pertenece.

Pacific Credit Rating (PCR) destaco el Incremento sostenido
de los ingresos. A diciembre 2021, los ingresos totalizaron RD$
1,146.1 millones, reflejando un incremento interanual de RD$
481.3 millones (+72.4%) Los ingresos han incidido de manera
positiva en el margen financiero bruto, el cual al periodo de
analisis totalizo RD$ 671.4 millones mayor a su afio inmediato
anterior (diciembre 2020: RD$. 305.0 millones), lo cual se
puede notar como una mejora en su administracion para las
inversiones generando mayor rentabilidad en estas.

Incremento en los indicadores de rentabilidad. Al cierre de
diciembre 2021, la utilidad neta del Banco totaliz6 RD$ 460.6
millones, demostrando un incremento interanual de RD$
301.0 millones (+1.9 veces), como resultado del incremento en
el margen financiero bruto (+1.2 veces), como resultado Banco
LAFISE presento un ROA que se situé en 2.8%, mostrando una
mejora respecto al periodo anterior (diciembre 2020: 1.9%)y el
ROE se situ6 en 42.5%, reflejando un considerable incremento
respecto al afio anterior (diciembre 2020: 27.5%).

Asi mismo PCR menciono los Adecuados niveles de solvencia.
Al cierre del periodo 2021, el patrimonio neto del Banco
totalizé RD$ 1,084.8 millones, demostrando un incremento en
RD$ 407.3 millones (+60.1%) derivado del incremento de la
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utilidad neta del periodo (+1.9 veces). Por su parte, el indice de
adecuacioén de capital se situé en 13.2%, mostrandose menor
al indicador del periodo anterior (diciembre 2020: 18.1%) pero
por encima de lo requerido por el sistema que es el 10%. El
endeudamiento patrimonial reflejé una desmejora al situarse
en 14.3 veces, derivado del incremento en mayor proporciéon
(+72.7%) del pasivo ante el incremento del patrimonio
(+60.1%) y siendo mayor en comparacion al resultado del
periodo anterior (diciembre 2020: 13.3 veces). Por lo anterior
se puede notar un adecuado nivel de solvencia a pesar del
incremento en sus obligaciones.

Adicional el informe comenta sobre el Crecimiento y calidad
de la cartera crediticia. Al cierre del segundo semestre 2021, la
cartera de créditos bruta totalizdé RD$ 4,780 millones,
reflejando un incremento interanual de RD$ 1,249 millones
(+35.4%). A diciembre 2021, la concentracién de cartera se
encuentra en el sector empresarial lo cual va de acuerdo a la
estrategia del cliente en los Ultimos afios y donde por su parte
se puede observar una alta concentracidon en el sector
comercial y servicios totalizando en ambos con un 41.1% de
los créditos y el 60% restante dividido en construccién,
comercial y otros. Por su parte, no se cuenta con cartera
restructurada esta fecha, mientras que la cartera vencida
represent6 el 0.20%

Finalmente Banco Muiltiple LAFISE, S.A., es parte del Grupo
Financiero Regional LAFISE, , que cuenta con mas de 36 afios
de trayectoria y mantiene presencia en Estados Unidos,
Republica Dominicana, México, Honduras, Guatemala, El
Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panama, Colombia y Espafia,
sedes en las que ofrece servicios de seguros, banca de
personas, puesto de bolsa, banca de inversion, capital de
riesgo, almacenadora, intercambio de inventario agricola y
leasing.




Como uno de los pilares fundamentales de
Grupo LAFISE y en particular de Banco Multiple
LAFISE, S.A., es la gestion integral de riesgos, lo
gue consecuentemente se traduce en mejores
resultados, robustez en su crecimiento con la
debida adaptabilidad a los constantes cambios
econoémicos y normativos.

Nuestra gestion de los riesgos se distingue por
su planificacién anual, implantacién de cultura
de riesgo a todos lo niveles de la organizacion,
establecimiento de limites y alertas temprana,
una estructura de toma de decisiones
colegiadas y sistemas de reportes de
revelacion de exposiciones oportunos y
confiables.

Procurando siempre alinear la gestion de
mitigacion de riesgos a los objetivos
estratégicos del negocio y a las
recomendaciones de los 6érganos supervisores,
asi como, las mejores practicas del mercado,
durante el 2020 los elementos mas destacados
fueron:

1. Seguimiento continuo a la calidad de
la cartera: Banco LAFISE desarrollo
metodologia de seguimiento a la calidad de la
cartera con mayor periodicidad ante la
incertidumbre originada por la Contingencia
Sanitaria provocada por la Pandemia del
COVID-19.

2. Modelos internos de medicion: Banco
LAFISE continda desarrollando una gestion
avanzada de los riesgos con modelos y
métricas adaptados a etapa actual, pero que
permiten identificar y gestionar los riesgos
desde diferentes perspectivas, combinando los
modelos normativos con modelos propios.

3. Documentacién de politicas de
excepciones: Estableciendo diferentes niveles
aprobatorios de acuerdo al grado de
materialidad e implementando una escala de
clasificacion interna del riesgo de las
excepciones.

Perfil y gestion de [flsSe}piePA

4. Desarrollo del marco de gestiéon de
riegos de LA/FT/PADM: implementando
politicas, identificando perfil de eventos
potenciales de riesgos, estableciendo limites
de alertay con ello, adaptando a la entidad a la
nueva Ley en esta materia y a los lineamientos
normativos.

5. Medicién de indicadores de riesgos
no financieros: Implementacion de una matriz
que identifica las exposiciones a riesgos no
financieros de manera eficiente con una vision
Integral.

6. Riesgo Operacional: Banco LAFISE
continda un proceso de fortalecimiento en la
administracion de este riesgo, utilizando
herramientas automatizadas para administrar
matrices de escenarios de riesgos por areas y
procesos, control de activos de informacion,
gestion de proveedores y nuevos productos y
servicios.

Estos logros se soportan en el mapa de gestion
que cubre las principales categorias en las que
Banco Multiple LAFISE tiene exposiciones
significativas, facilitando asi la tarea de
identificacion, estratificacion y priorizacion.

Riesgos Financieros
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Basando esta estructura en las tres lineas de
defensa:

1. Las funciones de negocio o
actividades que toman o generan
exposicion a un riesgo constituyen la
primera linea de defensa. La asuncion o
generacion de riesgos en la primera linea de
defensa debe ajustarse al apetito y los limites
definidos.

2. La segunda linea de defensa esta
constituida por la funcién de gestion
integral de los riesgos y por la funcién de
cumplimiento. Esta segunda linea vela por el
control efectivo de los riesgos y asegura que los
mismos se gestionan de acuerdo con el nivel
de apetito de riesgo definido.

3. Auditoria interna, como tercera linea
de defensa y en su labor de ultima capa de
control, evalia peridédicamente que las
politicas, metodologias y procedimientos son
adecuados, en adicion comprueba su efectiva
implantacion.

La responsabilidad en materia de control y
gestion de riesgos, y en especial, en la fijacién
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del apetito de riesgo para el Banco, recae en el
Consejo de Administracion,
responsabilizandose  de  aprobacion y
supervision de las politicas de riesgo, aprobar
herramientas necesarias para el manejo
adecuado de los riesgos y velar por la efectiva
consistencia de los niveles de tolerancia.

Este perfil integral de control y mitigacién es la
base fundamental para que al cierre del 2020 la
calificacion interna de riegos se haya situado
en “Riesgo Normal”, destacandose los niveles
adecuados de liquidez por moneda; VAR de
mercado en consonancia con los del promedio
en el sector y con niveles de solvencia, el cual
cerrd el afo en 18.28%; respecto al riesgo de
crédito ostentamos niveles de morosidad del
0.19%, niveles de reserva que representan el
1.9% del total de cartera, evidenciando la
calidad de los créditos y la gestion continua de
monitoreo; en relacion al riesgo operativo, se
lograron exposiciones minimas de pérdidas
gracias al seguimiento continuo de las fallas
cualitativas de las areas, velando por el
cumplimiento de las politicas definidas en cada
proceso.

Es importante sefialar que para el mismo afio
la calificadora privada de Riesgos PCR, mejoré
la calificacion de Riesgo al otorgar una “A-",
indicando la perspectiva estable y resaltando la
mejora en la calificacibn descansa sobre el
robusto resultado del Banco durante el
presente afio, que lo ubica como el mas
rentable de la plaza, con alta calidad en sus
activos, adecuados niveles de eficiencia,
solvencia y liquidez, ademas de contar con el
respaldo financiero que se posee a través de
un grupo financiero con mas de 35 afios de
experiencia.




Cumplimiento y [glelsnEINZ

El afio 2021 inicié con grandes expectativas
como pais, desde las perspectivas de los
reguladores (Superintendencia de Bancos,
Unidad de Anadlisis Financiero, Direccién
General de Impuesto Internos, en adelante SB,
UAF, DGII) se materializaron grandes avances
en la lucha contra esta problematica mundial
del Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacion de Armas de
Destrucciéon Masiva (LA, FT, PADM).

La SB, durante el 2021, visito a una importante
cantidad de Sujetos Obligados en el marco de
la supervision basada en riesgos a los fines de
velar por el Cumplimiento de las normativas
que previenen este delito.

Por su parte la DGII hizo lo propio en el marco
de la supervision de los sujetos obligados del
Sector no financiero siendo estos una gran
parte del sector real, tales como:

Las empresas de factoraje, Los agentes
inmobiliarios cuando éstos se involucran en
transacciones para sus clientes concernientes
a la compra y venta de bienes inmobiliarios,
Los agentes inmobiliarios cuando éstos se
involucran en transacciones para sus clientes
concernientes a la compra y venta de bienes
inmobiliarios, Los abogados, notarios,
contadores, y otros profesionales juridicos, Las
empresas constructoras

La UAF, logro fortalecer ain mas su plataforma
GO AML brindado a los sujetos obligados una
via idonea para el reporte de las transacciones
en efectivo y de operaciones sospechosas.
Todos estos avances siguen fortaleciendo las
bases que como pais se deben tener a los fines
de:

1. Mitigar y velar por la prevencién del
LA/FT/PADM

2. Avanzar en el cierre de oportunidades
de mejora correspondiente a la ultima
evaluacion del Grupo de Accion Financiera
Internacional del Caribe (GAFIC).

Desafios y Avances contra el COVID 19

Para el 2021 el COVID 19 seguia presente en
muchos paises del mundo y para Republica
Dominicana no fue la excepcién, mas al
considerar esta nueva variante “Omicron”,
misma que se propagaba mucho mas rapido
que su antecesora, sin embargo, se dio un paso
adelante con la vacuna contra este virus,
fortaleciendo el sistema inmune y mitigando
las bajas fatales de las personas que se
contagiaban.

Poco a poco se fueron flexibilizando las
medidas de distanciamiento como medida de
prevencidon ante un potencial contagio del
virus, sin embargo, el trabajo en casa, las
videos llamadas, videoconferencias, pasaron a
ser soluciones que se creian temporales a ser
realidades que aun permanecen para las
organizaciones como parte de su evolucién y
proceso de adaptabilidad.

Sobre Foreign Account Tax Compliance
Act (FATCA)

Sobre este particular, ya como tercer afo
consecutivo fue cubierto el envio del reporte
de FATCA para el afo 2021, esto a los fines de
apegarse al acuerdo intergubernamental de
intercambio de informacién fiscal con el
Gobierno de los Estados Unidos de América, al
lograr enviar a través de la Direccion General
de Impuesto Internos (DGlII).

Leyes, Circulares y Reglamentos en
materia de PLA/FT/PADM

Sobre este particular la SB ha venido
trabajando sobre la base de actualizar parte de
las normativas que avalan el cumplimiento en
cuanto a la prevencién del Lavado de Activos
Financiamiento al Terrorismo y la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva, sin embargo,
las mismas a cierre del periodo 2021 no habian
sido publicadas por lo que aun se encuentran
vigentes las que a continuacion se detallan:

. Ley 155-17

. Circular sobre Debida Diligencia

. Instructivo sobre Prevencién del Lavado de
Activos.

. Regulaciones sobre la Republica de Corea
RPDC

. Decreto 407 y 408 sobre la Aplicacion de

Medidas de Congelamiento y Reglamento
de Aplicacién de la Ley de Lavado.

. Norma General de lavado sectorial LA-FT
respecto de los abogados, notarios,
contadores y empresas de factoraje.

. General de lavado sectorial LA-FT respecto
de los agentes inmobiliarios, empresas
constructoras y fiduciarias no financieras o
de ofertas publicas.

. Norma General de lavado sectorial LA-FT
respecto de joyeros armerias y casas de
empefio.

. Norma General del régimen sancionador de
los sujetos obligados de la DGII

. Consideraciones de GAFI: Riesgos asociados
de LA/FT

Nuevos Productos y Servicios

Para el afio 2021, el Banco Multiple LAFISE, S.A en el
marco de seguir posicionandose en el mercado
dominicano amplio su abanico de productos y
servicios de cara a sus actuales y potenciales
clientes, no sin antes cumplir con la norma en
cuanto al proceso de evaluacién de los mismos de
cara a la PLA/FT/PADM, dicho lo anterior, el Banco
pudo gestionar los siguientes productos y servicios:
las informaciones requeridas en pro de la lucha y
prevencién del LA/FT/PADM.

A continuacién la certificacion, misma que puede
ser visualizada en la pagina web del banco.

. LIA

. Cuenta Digital
. Leasing y

. Virtual Banking

Para cada uno de estos nuevos productos vy
servicios fueron considerados aspectos de
relevancia en el marco de poder hacer una
exhaustiva evaluacion de los riesgos inherentes a
cada producto o servicio considerando los
siguientes aspectos:
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. Base legal

. Propésito del nuevo producto o servicio
. Mercado potencial

. Ventajas y beneficios

. Canal de distribucién

. Politicas de aceptacién

. Matriz de Eventos potenciales de riesgo

Con base a lo anterior, se tiene a bien informar
que los mismos fueron aprobados con la “no
objecion” por la SB para ser ofrecido a nuestros
actuales y potenciales clientes.

Nuevos Productos y Servicios

Sobre este particular, las capacitaciones siguen
siendo pilar fundamental del programa de
cumplimiento a los fines de refrescar y actualizar
al personal en materia de PLA/FT/PADM, es por
ello, que durante el 2021 esta fue una de las
actividades principales realizadas por la
Gerencia de Cumplimiento pudiendo fortalecer
el conocimiento de todos los colaboradores
logrando con ello, poder identificar cualquier
operacion inusual o sospechosa y por ende la
exposicion del banco ante este tipo de riesgo.
Las areas capacitadas fueron:

. Consejo de Administracion
. Gerencia de Cumplimiento
. Analisis de Crédito

. Auditoria Interna

. Negocios

. Operaciones

. Riesgo

. Legal

. Mercadeo

. Producto

. Tesoreria

. Nuevos Ingresos




Innovacion,
Tecnologia

Operaciones y productos

Ante una nueva realidad en la que las
plataformas digitales han cobrado mas fuerza
y forman parte de nuestras rutinas diarias,
siguiendo el proceso regional de
Transformacion Digital y basandose en su
politica de “el cliente en el centro de todos sus
procesos”, Banco Mdultiple LAFISE desarrollé
productos y servicios para el beneficio de
nuestros clientes.

El compromiso es hacia la mejora continua, en
pro de nuestros clientes y colaboradores, a
través de la medicién, transformacién y control
de nuestros procesos, para optimizarlos
constantemente de wuna forma agil e
innovadora, que permita adaptarnos y
adelantarnos a las necesidades en nuestros
mercados.

Nuevos canales digitales

1. Virtual Banking: servicio innovador siendo
la primera institucion bancaria en Republica
Dominicana capaz de brindar a sus clientes un
servicio de atencion 100% digital a través de
videollamada, el cual tiene como objetivo gen-
erar opciones viables, faciles, rapidas, seguras
y sobre todo mejorar la experiencia del usu-
ario, con la calidez que caracteriza la atencion
en sus oficinas.

Uno de los principales objetivos es que el
cliente pueda resolver sus gestiones bancarias
de forma facil y segura sin salir de casa o tener
que desplazarse a una sucursal, permitiéndole
obtener:

Informacion de productos y servicios.
Acceder a las soluciones financieras
disponibles.

Apoyo para sus consultas y gestiones en
linea.

Atencidn cara a cara por parte de
nuestros asesores financieros, con
notificaciones a su correo como
respaldo de todo el proceso.
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. Atencién inmediata sobre Bancanet.

2- Lia ChatBot: tiene como misién brindar
ayuda a través de Facebook Messenger para
que los clientes puedan realizar autogestiones
bancarias o atender sus consultas muy facil-
mente, sin que salgan de casa. Servicio
disponible 24/7.

Actualmente tenemos habilitadas las
siguientes funciones:

. Activacién de tarjetas de crédito.

. Consultas de saldo de tarjetas de
credito.

. Consultas de saldo de tarjetas de débito
/ cuentas de ahorros o corrientes.

. Enrolamiento Modo Consultay
Transaccional Bancanet

. Recuperacion de usuario Bancanet.

. Solicitar o cambiar PIN de Tarjeta de
Débito.

. Consulta de cuotas y balances de
préstamos.

3.- Whatsapp: canal habilitado para que los
clientes puedan tener una comunicacion facil y
fluida con el personal de atencidon al cliente,
por el que podran realizar cualquier tipo de
consultas de productos activos, asi como
nuevos productos o asistencia si asi lo
requiere.

Nuevos canales digitales

Bancanet 3.0 y App mévil La plataforma de
banca electrénica es Unica en el mercado ya
que permite al cliente el manejo de sus cuentas
en Republica Dominicana como en los otros
Bancos del Grupo LAFISE en forma remota,
contando con los niveles de seguridad de
autorizacién para la consulta y realizacion de
transacciones. A su vez nos mantenemos
constantemente actualizando dicha
plataforma para brindar la mayor cantidad de

Preguntale a Lia

Tu asistente virtual
de Banco LAFISE

funcionalidades al cliente con el fin de mejorar
Su experiencia.

Durante el 2021, Bancanet 3.0 se consolidd
como el canal de operaciones principal del
Banco, presentando un incremento de 76% en
el volumen de operaciones realizadas por
nuestros clientes detallados en: 59,983
transacciones (mas de 25,900 vs 2020) y un
total en monto de USD$1,722,008,257 ddlares
americanos (aumento de 326% vs 2020).

Paganet: Producto diferenciador. Es una
solucion financiera integrada en nuestra
sucursal electronica Bancanet 3.0, que puede
resumirse como un conjunto de procesos
automatizados para la Gestion de Pagos y
Cobros de Facturas en distintas modalidades.

En el afio 2021 a través de esta herramienta se
realizaron mas de 8,500 pagos de facturas
(532% de aumento vs 2020) con un volumen
total de USD$30.3 millones de dodlares
americanos 'y generando ingresos por
desembolsos de USD$494M délares
americanos (396% de aumento vs 2020),
aportando todo esto al gran incremento de
transacciones consolidado en Bancanet 3.0.

Nuevos Productos

Leasing: Es otra alternativa de financiamiento
para adquirir bienes de capital o bienes
muebles e inmuebles, mediante un contrato de
arrendamiento con opcién a compra, en que el
arrendador (Banco Multiple LAFISE, S.A)
conviene con el arrendatario (el que alquila), en
percibir una serie de cuotas por cederle el
derecho a usar un activo en un periodo
determinado.

Beneficios para el cliente:

. 100% de la cuota se deduce como gasto.

. Menor apalancamiento, por deduccion
de ITBIS de compra.

. Financiamiento hasta el 100% del activo,

con servando su capital de trabajo.

. Tasa efectiva menor, por deduccion de
ITBIS de compra.
. Compensacion del ITBIS mensual.

. Mejora el flujo del cliente.
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FAST de LAFISE:

Es un préstamo pre aprobado en el que nuestro
cliente podra desembolsar en un periodo no mayor a
24 horas con el fin de que pueda cubrir ese imprevis-
to. Este producto dirigido a personas naturales podra
ser solicitado mediante el registro de informacién en
un formulario sencillo rapido de completar.

Linea de crédito para sobregiro: es una Linea de
Crédito que se encuentra completamente integrada a
la Cuenta Corriente y opera automaticamente para
cubrir sobregiros de la cuenta a través de nuestra
banca en linea Bancanet 3.0.

Remesas: El servicio mas econdmico, rapido, facil y
seguro. Habilitado para que nuestros clientes reciban
sus remesas desde cualquier parte del mundo en su
hogar con crédito cuenta o pago en efectivo en caja
por cualquiera de nuestras sucursales.

Agencias activas:

. Order Express

. Enramex

. Monty Global Payments
. Girosol

Experiencia al Cliente

Durante el 2021 nos enfocamos en brindar una mejor
experiencia al cliente. Por esto se tomaron decisiones
y acciones, adoptando soluciones que nos
permitieron estar mas cerca de nuestros clientes.

Por esto trabajamos en las implementaciones de
canales de atencion tales como Lia, WhatsApp
Corporativo, el LiveChat y Virtual Banking. Estos
canales digitales permitieron, desde la comodidad de
donde estuvieran nuestros clientes, atenderlos
resolverles sus gestiones bancarias sin dejar de lado
la calidez de servicio y seguridad que nos caracteriza.

En cuanto a la medicion de NPS (Net Promoter Score)
se incorporaron la mayoria de canales y productos a
nivel regional lo que nos permitié tener un mayor
feedback de nuestros clientes



FUNDACION

ZAMORA
TERAN

El 2021 signific6 un afio en el que los
resultados de la reinvencion empezaron a
notarse. Al igual que la mayoria de las
empresas y organizaciones en el mundo, nos
toco cambiar la forma de todo lo que habiamos
hecho antes.

Hace un afio, todavia la apertura de escuelas
era algo muy incierto, por lo que sabiamos que
debiamos reforzar nuestro trabajo para
asegurar que los nifios reciban la educacién
gque merecen y necesitan, no importa si es
desde la escuela o desde casa. Por lo tanto,
nuestros  esfuerzos se han centrado
precisamente en ese proposito.

Y en este contexto tan retador, no podemos
olvidar a los docentes. Si el teletrabajo ya ha
sido lo suficientemente dificil;, tener la
responsabilidad de ensefiar a través de una
pantalla, ha sido algo sin precedentes. Por este
motivo, creamos un modelo de educaciéon
virtual desde el 2020 para ayudar a los
maestros en su transicion hacia el aprendizaje
a distancia.

Porque las Soluciones sin Fronteras de LAFISE
también significan estar dedicados al futuro de
los nifos, las familias y las comunidades mas
vulnerables.

96

Nifias y nifios beneficiados
con los Espacios para
Crecer en modalidad virtual

Responsabilidad Social
Corporativa “2021: un
ano para reimaginar
el futuro.”

En marzo del 2021, 96 nuevos nifios de Villas
Agricolas en Santo Domingo, fueron
beneficiados por la primera edicién de un
proyecto conjunto entre Fundacion Zamora
Teran y nuestro aliado ENTRENA.

Este proyecto consiste en la integracion de
tecnologia en los Espacios para Crecer, una
metodologia de aprendizaje no formal que
ofrece educacién integral a nifias, nifios y sus
familias.

Este proyecto ha significado una inversion de
USD 24,000; la cual ha sido posible gracias a la
union de esfuerzos de empresas y personas
dominicanas que tienen la conviccién que la
educacién es el mejor camino para alcanzar el
desarrollo sostenible en el pais y la region.

| \WAN
ST\

Mas de 100 horas de formacion brindadas a
docentes dominicanos.

Desde el 2020, hemos desarrollado un modelo
que permita la continuidad del
acompafiamiento pedagdgico a las
comunidades educativas beneficiadas. De esta
forma, no importa si los profesores estan en la
escuela 0 en sus casas, se mantienen
aprendiendo de la mano de la tecnologia y un
equipo de expertos que los asesoran sobre
cémo hacer frente al nuevo desafio de ensefiar
a través de una pantalla.

En el 2021, brindamos un total de 60 horas de
formacion y acompafiamiento a docentes de
escuelas de Sanchez Ramirez y mas de 40
horas de entrenamiento a facilitadores
educativos de otras ONG dominicanas aliadas.

Una nueva alianza
para el futuro de
las comunidades
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Creemos firmemente que son las alianzas las que
aseguran la expansion y escalabilidad de los
proyectos. Por eso, afio a afio, continuamos uniendo
esfuerzos con otras instituciones ponen alma y
corazoén al servicio de las personas mas vulnerables.

Esta vez, nos unimos a Fundacion La Merced, una
organizacion sin fines de lucro con el propdsito de
brindar una vida mas digna a nifios, nifias y
adolescentes liberandoles del trabajo infantil y
rehabilitandoles en sus derechos.

Ademas de las muchas iniciativas que ya tenemos
con este aliado, el que destaca es el Hub Edutech,
que describimos a continuacion.

Creacion del primer Hub EduTech: un centro de
innovacién comunitaria Junto a Fundacién La
Merced, instalaremos un centro equipado con
laptops y con el acompafiamiento de facilitadores de
ambas organizaciones para desarrollar
competencias de  alfabetizacion  digital vy
programacion en 97 nifios de Manoguayabo y sus
familias.

El Hub EduTech es un centro de desarrollo de
ciudadania digital para potenciar las oportunidades
de las comunidades, a través de la formacion de
competencias técnicas y blandas.
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Responsabilidad
Social Corporativa CUNDACION
“2021: un ano para * ZAMORA
reimaginar el futuro.” TERAN

Sr. Omar Victoria Sra. Claudia Cueli y familia

&r. Joaquin De Ramdn y Sra. Cibeles iménez y
familia farmilia

Familia Del Toro Lluberes Colaboradaores LAFISE
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Reunimos a
Empoderamos a las
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aprendizaje y
oportunidades medir el iImpacto
da las Combinamos s de los proyectos
comsusidades creatividad con para conoinuar
el mundo digital mejsrando a través
para resalver de evidencia

problemas
reales
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PORTALATIN SiMONTERo

A: Los miembros accionistas de
Banco Mudiltiple Lafise, S. A.

La Asamblea General de Accionistas del Banco Mudltiple Lafise, S. A., celebrada el
veinticuatro (24) del mes de abril del afio dos mil diecinueve (2019), nos designé
para realizar las funciones de Comisario de Cuentas para el periodo terminado el
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintiuno (2021). En nuestra
calidad de Comisario de Cuentas y atendiendo a lo establecido en los articulos 47,
48 y 49 del Titulo Sexto de los Estatutos Sociales he revisado los registros
contables, los estados financieros auditados y las actas de los Consejos de
Administracion por el periodo en cuestion y Actas de Asamblea de Accionistas del
mismo periodo, sobre lo cual estoy entregando a esta Asamblea General Ordinaria
un informe detallado con los resultados de las indagaciones realizadas.

En este informe resumo los aspectos mas relevantes sobre la gestion

| | administrativa realizada por la administracion de Banco Multiple Lafise, S. A. y

| n a n C | e rOS temas de interés que hemos considerado de su oportuna observacion por el
periodo terminado el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintiuno
(2021).

Después de haber analizado, y estar satisfecho por los resultados obtenidos,
solicito a esta Asamblea dar formal descargo a los sefiores miembros del Consejo
de Administracion por el periodo comprendido entre el primero (1) de enero al
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintiuno (2021).

Agradecemos por la presente la confianza depositada en nosotros, por esta
Asamblea, para la realizacion de estas funciones.

/ Mo,
’ A,

Agapito Portalatl'Q/j// o %#‘; ; %

Comisario de Cuéenftas ~ .
= \e Q

De fecha 30 de marzo del 2022 2‘ ~
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Contadores Puablicos Autorizados
Asesores fiscales y financieros

Av. Winston Churchill No. 115

Plaza Paraiso, Suite 310, 3er Piso
Ensanche Paraiso, Santo Domingo, R. D.
Teléfono 8298694455

Mail info@portalatin.com.do

Web www.portalatin.com.do

RNC 130276668
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Acrapolis Center, Suite 2300 Telefax  (809) 566-3468
Av. Winston Churchill RNC 1-01025913
Apartado Postal 1467 m KPMG REPUBLICA
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Informe de los auditores independientes

A los Accionistas de
Banco Multiple Lafise, S. A.:

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Banco Multiple Lafise, S. A. (el Banco), que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2021 y los estados de resultados, de flujos
de efectivo y de cambios en el patrimonio neto, correspondientes al afio terminado en esa fecha,
asi como las notas que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera de Banco Multiple Lafise, S. A. al 31 de diciembre
de 2021, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha,
de acuerdo con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, segin se describe en la nota 2 a los estados financieros que se
acompafian.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la
seccidn Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
de nuestro informe. Somos independientes del Banco, de acuerdo con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (IESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instituto de
Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD), que son aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica Dominicana y hemos cumplido
con las demas responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos. Consideramos que
la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinion.

Asunto clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron
de mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto
y en la formacion de nuestra opinion de auditoria sobre estos, y no expresamos una opinidn
por separado sobre esos asuntos.

(Continua)
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Estimacion y contabilizacién de provisiones para la cartera de créditos

Véanse las notas 2.4.1, 7y 11, a los estados financieros que se acomparian.

Asunto clave de la auditoria

La estimacion de provisiones para la cartera
de créditos es un asunto clave de la auditoria
debido a la naturaleza del calculo, los juicios
y analisis de la gerencia, los requerimientos
de constitucion de provisiones que debe
cumplir la direccidén del Banco, de acuerdo
con los parametros establecidos por la
autoridad monetaria y financiera y al
impacto de esta estimacion en relacion con
la cartera de créditos y los resultados del
periodo.

La cartera de créditos neta representa el 29
% del total de los activos del Banco. La
provision de la cartera de los deudores es
determinada  siguiendo los  criterios
establecidos por la Autoridad Monetaria y
Financiera,  principalmente  en el
Reglamento de Evaluacion de Activos, asi
como resoluciones, circulares y otros
documentos relacionados.

Como el asunto clave fue atendido en la
auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria mas
relevantes en relacion con la estimacion de
provisiones para la cartera de créditos y su
correspondiente contabilizacién, incluyd lo
siguiente:

+ Obtuvimos un entendimiento y probamos
los controles relevantes que mantiene el
Banco en cuanto al disefio y la eficacia
operativa para la aprobacion y desembolso
de créditos.

+ Obtuvimos un entendimiento y probamos
los controles relevantes relacionados con
la determinacién, contabilizacion y
revelacion de las provisiones para la
cartera de créditos.

¢+ Obtuvimos la conciliacion del mayor
auxiliar de la cartera de créditos y
observamos la exactitud matematica de la
conciliacion.

+ Seleccionamos una muestra representativa
de la cartera de créditos para los cuales
recalculamos la provision requerida con
base en los parametros establecidos por la
normativa vigente. Este recalculo incluye
la evaluacién de la capacidad de pago de
los deudores y la admisibilidad de las
garantias sometidas por los mismos.

Comparamos los resultados obtenidos con
la  provision  reportada en la
autoevaluacion de la cartera de créditos
realizada por el Banco, enviada a la
Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana y contabilizada en
los estados financieros.

(Continua)




Como el asunto clave fue atendido en la
audiforia

¢ Recalculamos las provisiones para la
cartera de créditos de menores deudores
con base en su comportamiento de pago,
segun lo estipulado en el Reglamento de
Evaluacion de Activos, asi como
resoluciones,  circulares y  otros
documentos relacionados.

¢ Comparamos las antigiiedades de la
cartera de créditos asignadas por el
sistema del Banco con las reportadas a la
Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana.

¢ Mediante la utilizacién de técnicas de
muestreo, seleccionamos varios créditos
castigados y observamos que dichos
castigos s¢ hayan efectuado siguiendo la
politica del Banco y lo establecido en el
Reglamento de Evaluacion de Activos.

Otro asunto

Los estados financieros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicién
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el
balance general y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio
neto y su utilizacion, no estan disefiados para aquellos que no estén informados acerca de las
practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana.

Otra informacion

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la
informacion incluida en la memoria anual, pero no incluye los estados financieros y nuestro
correspondiente informe de auditoria. Se espera que la informacion en la memoria anual esté
disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca la otra informacién y no expresamos
ninguna otra forma de seguridad concluyente sobre la misma.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la
otra informacion antes identificada cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si existe
una incongruencia de importancia relativa entre esa informacion y los estados financieros, o
nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o si, de algin modo, parece contener un error
material.

(Contintia)
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Cuando leamos el contenido de la memoria anual, si concluimos que existe un error material
en esa otra informacion, estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados del
gobierno del Banco.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros

La administracion del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros, de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad y del control interno que
la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de evaluar la
capacidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de
negocio en marcha, salvo que la administracion tenga la intencion de liquidar el Banco o cesar
sus operaciones, 0 no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno del Banco estan a cargo de supervisar el proceso de reportes de
la informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude
o crror y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, podria
razonablemente esperarse que influyan en las decisiones economicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Nosotros también:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de crrores materiales en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos v obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error material
resultante de un fraude es mas elevado que aquel que resulte de un error, ya que el fraude
puede 1implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas o la anulacion del control interno.

+ Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de

disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con
el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.

(Continua)
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

KPMG

Balances generales

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

¢ Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la administracion.

Al 31 de diciembre de

¢ Concluimos sobre el uso apropiado por la administracion del principio contable de negocio 2021 2020
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o ACTIVOS
no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar Fondos disponibles (notas 3, 4, 20, 28, 29 y 30)
una duda significativa sobre la capacidad del Banco para continuar como un negocio en Caja 60,515,568 33,680,439
marcha. Si llegamos a la conclusion de que existe una incertidumbre material, se requiere Banco Central 3,084.,345,407 1,476,263,561
que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre las correspondientes Bancos del pais 3,713,869 20,667,630
revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que Bancos del extranjero 119,455,107 113,762,763
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de Otras disponibilidades 2,758,045 633,195
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco no pueda continuar como un negocio Subtotal 3,270,787,996 1,645,007,588

en marcha.

+ Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,

Inversiones (notas 3, 6, 11, 28, 29 y 32)

: : : - : . Disponibles para la venta 2.599.546,098 620,319,000

incluyendo las revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y los Mantenidas hasta el vencimiento 106.446.212 123 817 055
hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion razonable. o DO

y q &t P Otras inversiones en instrumentos de deuda 5,272.131,574 3,031,257,960

Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otros Rendimientos por cobrar 166,877,024 110,259,984

asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificada y los hallazgos de auditoria Provision para inversiones (308.367) (1.708,248)

significativos, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que

Subtotal

Cartera de créditos (notas 3, 7, 11, 20, 28, 29, 30 y 32)

8.,444,692,541

4,483,945,751

hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia, Vigente 4,820,760,289 3,573,227,590
y hemos comunicado todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar Reestructurada 10,025,733 4,113,495
razonablemente que pueden afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las Vencida 5,606,999 6,640,660
salvaguardas correspondientes. Cobranza judicial 4,000,000 -
Rendimientos por cobrar 19,200,930 15,818,011

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo del Banco,
determinamos aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria.
Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones

Provisiones para créditos

Subtotal

(79.421,986)

(68.676.042)

4,780,171,965

3,531,123,714

legales o reglamentarias prohiban la divulgacién publica del asunto, o cuandq, en Cuentas por cobrar (notas 3, 8, 28, 29 y 30) 5,736,608 8,799,175
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser ) ]

comunicado en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias Propiedad, muebles y equipos (notas 9, 18 y 20)

adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacion. Propiedad, muebles y equipos 68,633,226 52,243,389

KPME

Depreciacion acumulada

(38,506,753)

(36.552,657)

Subtotal 30,126,473 15,690,732
Registro en la SIB nim. A-006-0101
. Otros activos (notas 3 y 10)
W/’ Cargos diferidos 91,223,098 14,318,602
— i
. 1: . , Intangibles 34,428,457 34,428,457
(S:PA Glov EcllAll’lgCth_il P9ﬂ1110 ROdﬂgueZ Activos diversos 46,386,390 8,375,394
0C10 a cargo de la auditoria P
. , Amortizacion acumulada (34,428,457) (33,943,799)
Registro en el ICPARD nim. 17285
Subtotal 137,609,488 23,178,654
15 de marzo de 2022
Santo Domingo, TOTAL DE ACTIVOS 16,669,125,071 9,707,745,614
Reptiblica Dominicana
Cuentas contingentes (notas 11, 16, 20 y 21) 332,769,948 372,526,174
Cuentas de orden (nota 22) 26,277,136,049 17,848,928,554
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A. BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.
Balances generales Estados de resultados

Valores expresados en pesos dominicanos (RDS$) Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

Al 31 de diciembre de Afios te.n-ninados el
2021 2020 31 de diciembre de

PASIVOS Y PATRIMONIO 2021 2020
Ingresos financieros (notas 6, 7, 23 y 30)
PASIVOS Intereses y comisiones por crédito 319,073,324 287,575,809
Obligaciones con el piiblico (notas 3, 12, 28, 29 y 30) Intereses por inversiones 485,284,476 308,673,521
A la vista 1,077.911,171 474,859,072 Ganancias por inversiones 341,750,942 68,570,713
Aohue AR08 20661026 subtotl LuelosTe osts00n
plazo 1,258,352, 066,330,
Intereses por pagar 3.158,403 3,762,051 Gastos financieros (notas 12, 13, 15, 23 y 30)
Intereses por captaciones (298,192,394) (274,707,004)
Subtotal 4.498,926.362 3,501,749,387 Pérdidas por inversiones (112,283.454) (35.042,256)
Depositos de instituciones financieras del pais Intereses y comisiones por financiamiento (64.183.716) (50.076.486)
y del exterior (notas 3, 13, 28, 29 y 30) Subtotal (474,661,564) (359,825,746)
De mstituciones financieras del pais 9,437,434,068 3,386,825,997 .
De mnstituciones financieras del exterior 70,102,380 40,522,742 Margen financiero bruto 671.447.178 304,994,297
Intereses por pagar 8,783,961 5,242,777 Provisiones para cartera de créditos (nota 11) (13,305,309) (36,270,697)
Subtotal 9.516.320.409 3432.591.516 Provisiones para inversiones (nota 11) - (1,010,000)
Subtotal (13,305,309) (37.280,697)
Obligaciones por pactos de recompra de titulos (notas 14, 28 y 29 ) - 1,218,096.127
Margen financiero neto 658,141,869 267,713,600
Fondos tomados a préstamos (notas 3, 15, 28 y 29)
Del Banco Central 471,842,518 569,492,742 Ingresos (gastos) por diferencia de cambio (nota 24) 2,626,533 22,398,851
De ?nst?mc?ones fmanc_leras del pais _ 300,000,000 - Otros ingresos operacionales (nota 25)
De mstituciones financieras del exterior 4%??3,3(7)2 62313%;(8) Comisiones por servicios 53.600.112 36.900.488
Intereses por pagar 22 L2 Comisiones por cambio 181,596,191 414,592,636
Subtotal 816,017,701 640,610,060 Ingresos diversos 1,914,177 2,280,836
Otros pasivos (notas 3, 11, 16, 18, 28, 29 y 32) 601,548,539 90,536,137 Subtotal 237,119,480 453.773.960
Obligaci bordinad (as 3. 17. 28 v 29 Otros gastos operacionales (nota 25)
gﬂ&‘;‘z";ui“ é’.‘" ’;“’ as (notas 3,17, 28 y 29) 141.980.501 144240.798 Comisiones por servicios (16,797.502) (10,280,983)
Tnterses por pagar 2592316 2.568.966 Gastos divetsos (99.098.750)  (B22401,018)
Subtotal 144,572,817 146,809,764 Subtotal (115,896,252) (352,682,001)
ubtota D72, .809,
Gastos operativos (notas 9, 10, 11, 21, 27, 30 y 31)
Total de pasivos 15,577,385,828 9,030,392,991 Sueldos y compensaciones al personal (157,805,605) (131,015,738)
. . Servicios de terceros (46,054,175) (38,739,079)
Pa Ca;il::;;t;d(fnotas 19,20y 32) 634.632 300 496.312.400 Depreciacion y amortizaciones (3,364,589) (3.,407,959)
. . Ten o Otras provisiones (1,592,580) (4,000)
Otras reservas pe_ltnmomales_ _ . 39,500,681 16,124,077 Otros gastos (89,545.589) (91,328 245)
Ganancias (pérdidas) no realizadas en mnversiones
disponibles para venta (26,549.,264) 13.440.195 Subtotal (298,362,538) (264.,495,021)
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 51 8 .
Resultados del ejercicio 444,155.475 151,475,943 Resultado operacional 483,629,092 146,709,389
. . Otros ingresos (gastos) (nota 26)
Total patrimonio neto 1,091,739.243 677,352,623 Otros ingresos 13,980,133 13,636,714
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO 16,669,125,071 9,707,745,614 Otros gastos (1.165.620) (740.839)
Subtotal 12,814,513 12,895,879
Cuentas contingentes (notas 11, 16, 20 y 21) 332,769,948 372,526,174
Resultado antes de impuestos (nota 18) 496,443,605 159,605,268
Cuentas de orden (nota 22 26,277,136,049 17,848,928,554
¢ ) Impuesto sobre la renta (nota 18) (28,911,526) (156,907)
Resultado del ejercicio 467,532,079 159,448,361
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
Maria Isabel Teran Edgar Del Toro Toral Carlos Franco Vélez
Miembro del Consejo de Administracién Gerente General Gerente de Contabilidad Maria Isabel Teran Edgar Del Toro Toral Carlos Franco Vélez

Miembro del Consejo de Administracion Gerente General Gerente de Contabilidad
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.
Estados de flujos de efectivo

Valores expresados en pesos dominicanos (RDS$) ]
BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Aiios terminados el Estados de flujos de efectivo

31 de diciembre de
Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

2011 2020
EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobradas por créditos 315,370,353 283,766,627 - .
Otros ingresos financieros cobrados 746,425,009 311,895,926 i?;it;ircl:::;izsdzl
Otros ingresos operacionales cobrados 235,489,077 453,773,960 2021 020
Intereses pagados por captaciones (295,062,305) (274,120,548) — —
Intereses y conusiones pagados sobre financiamientos (68,606,589) (46,013,239) Conciliacién entre el resultado del ejercicio y el efectivo
Gastos generales y administrativos pagados (293,405,369) (215,663,556) neto provisto por las actividades de operacion:
Otros gastos operacionales pagados (115,896,252) (332,682,001)
Impuesto sobre la renta pagado (83.038.525) (2.027.979) Resultado del ejercicio 467,532,079 159,448 361
Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion 466,124,762 (258,683,914)

Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el efectivo
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operacion 907,400,161 (79,754,724) neto provisto por (usado en) las actividades de operacion:
EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION Provisiones:
Aumento en inversiones, neto (4,031,009,413) (590,312,729) Cartera de créditos 13,305,309 36,270,697
Créditos otorgados (5.755.137.892) (4.767.841,334) Inversiones - 1,010,000
Créditos cobrados 4,493,882,580 4,056,572,904 Rendimientos por cobrar - 4,000
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos (17,581,088) (7,130,498) Otras provisiones 1,592,580 -
Producto de la venta de propiedad, muebles y equipos 265,416 - Depreciacion y amortizacion 3,364,589 3,407,959

Amortizacion de prima y descuento en inversiones, neto 88,290,085 -
Efectivo neto usado en las actividades de inversion (5.309.580.397) (1308.711,657) Efecto fluctuacion cambiaria, neta o (4.256.936) 23,020,655

Amortizacion del costo y descuento de la emision de

la deuda subordinada 169,203 47,089
EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO Cambios netos en activos y pasivos:
Captaciones recibidas 181,933.995,328 127.873,526.293 Rendimientos por cobrar (60,320,011) (34,115,234)
Devolucion de captaciones (174,856,026,996) (127,209,031,930) Cuentas a recibir 3,062,567 (2.735.831)
Operaciones de fondos tomados a préstamos 1,992,013.778 788,886,988 Cargos diferidos (76,904,496) (1.923,040)
Operaciones de fondos pagados (1,810,769,339) (331,985,042) Activos diversos (38,010,996) (4,267,540)
Interbancarios recibidos 100,000,000 - Intereses por pagar (1,459,987) 4,602,614
Interbancarios pagados (100,000,000) - Otros pasivos 511,036,175 (264,524,454)
Obligaciones por pactos de recompra de titulos tomados 3,850,097,246 5.309.496,819
Obligaciones por pactos de recompra de titulos pagados (5,068,193,373) (4,610,106,169) Total de ajustes 439,868,082 (239.203,085)
Drvidendos pagados y otros pagos a los accionistas (13,156,000) -
Efectivo neto provisto por (usado en) las

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 6,027,960,644 1,820,786,959 actividades de operacién 907,400,161 (79,754,724)

AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO
Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
FINAL DEL ANO

1,625,780,408

1,645,007,588

432,320,578

1,212,687,010

3,270,787,996

1,645,007,588

(Continua)

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Maria Isabel Teran
Miembro del Consejo de Administracion

Edgar Del Toro Toral
Gerente General

Carlos Franco Vélez
Gerente de Contabilidad




BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Balances generales

Valores expresados en pesos domimicanos (RDS$)

Al 31 de diciembre de

2021 2020
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Obligaciones con el piblico (notas 3, 12, 28, 29 y 30)
Ala vista 1,077.911.,171 474,859,072
De ahorro 1,159,504,727 956,797,995
A plazo 2,258,352,061 2,066,330.,269
Intereses por pagar 3,158,403 3,762,051
Subtotal 4.,498,926,362 3,501,749,387
Depésitos de instituciones financieras del pais
y del exterior (notas 3, 13, 28, 29 y 30)
De mstituciones financieras del pais 9,437,434,068 3,386,825,997
De mnstituciones financieras del exterior 70,102,380 40,522,742
Intereses por pagar 8,783,961 5,242,777
Subtotal 9.516.320,409 3.432,591.516
Obligaciones por pactos de recompra de titulos (notas 14, 28 y 29 ) - 1,218,096.127
Fondos tomados a préstamos (notas 3, 15, 28 y 29)
Del Banco Central 471842518 569,492 742
De instituciones financieras del pais 300,000,000 -
De mstituciones financieras del exterior 42,855,976 65,377,238
Intereses por pagar 1,319,207 5,740,080
Subtotal 816,017,701 640,610,060
Otros pasivos (notas 3, 11, 16, 18, 28,29 y 32) 601,548,539 90,536,137
Obligaciones subordinadas (notas 3,17, 28 y 29)
Deudas subordinadas 141,980,501 144,240,798
Intereses por pagar 2,592,316 2,568,966
Subtotal 144,572,817 146,809,764
Total de pasivos 15,577,385,828 9.030,392,991
Patrimonio neto (notas 19, 20 y 32)
Capital pagado 634,632,300 496,312,400
Otras reservas patrimoniales 39,500,681 16,124,077
Ganancias (pérdidas) no realizadas en mnversiones
disponibles para venta (26.549.264) 13,440,195
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 51 8
Resultados del ejercicio 444,155,475 151,475,943
Total patrimonio neto 1,091,739.243 677,352,623
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO 16,669,125,071 9,707,745,614
Cuentas contingentes (notas 11, 16, 20 y 21) 332,769,948 372,526,174
Cuentas de orden (nota 22) 26,277,136,049 17,848,928,554

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Maria Isabel Teran
Miembro del Consejo de Administracién

Edgar Del Toro Toral
Gerente General

Carlos Franco Vélez
Gerente de Contabilidad

Saldos al lro. de enero de 2020
Transferencia a resultados acumulados

Dividendos pagados: (nota 19)
Acciones

Ganancias no realizadas en inversiones
disponibles para la venta (notas 19.2, 29 y 32)

Resultados del ejercicio

Transferencia a otras reservas
patrimoniales (nota 19.1)

Saldos 31 de diciembre de 2020
Transferencia a resultados acumulados
Dividendos pagados -

efectivo (nota 19)
acciones (nota 19)

Pérdidas no realizadas en inversiones
disponibles para la venta netas (notas 19.2, 29 y 32)

Resultados del ejercicio

Transferencia a otras reservas
patrimoniales (nota 19.1)

Saldos al 31 de diciembre de 2021

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Soluciones sin fronteras

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.
Estados de cambios en el patrimonio neto
Afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos donunicanos (RD$)

Ganancias
(pérdidas)

[RLLT ]
y
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Maria Isabel Teran
Miembro del Consejo de Administracion

no realizadas Resultados
en inversiones acumulados Resultados
Capital Otras reservas disponibles para de ejercicios del Total de
pagado patrimoniales la venta anteriores ejercicio patrimonio
433,513,700 8,151,659 (1,872.345) 8 62,798,700 502,591,722
- - - 62,798,700 (62,798,700) -
62,798,700 - - (62,798,700) - -
- - 15,312,540 - - 15,312,540
- - - - 159,448,361 159,448,361
- 7,972,418 - - (7.972.418) -
496,312,400 16,124,077 13,440,195 8 151,475,943 677,352,623
- - - 151,475,943 (151,475.943) -
- - - (13,156,000) - (13,156,000)
138,319,900 - - (138,319,900) - -
- - (39.989,459) - - (39,989,459)
- - - - 467,532,079 467,532,079
- 23,376,604 - - (23,376.604) -
634,632,300 39,500,681 (26,549,264) 51 444,155 475 1,091,739,243
Edgar Del Toro Toral Carlos Franco Vélez

Gerente General

Gerente de Contabilidad
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