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LAFISE abre sus Seguros LAFISE Se fund6 Banco LAFISE
oficinas en Espafia abre sus oficinas Republica Dominicana
en Costa Rica

2009 | 2006

Nace Fundacién Zamora Se fundé Banco
Teran e incorpora al LAFISE Panama
programa educativo

“Una Computadora por

Nifio” las primeras 3 escuelas

1996 1991

Se fund6 Banco LAFISE incursiona en el
LAFISE Costa Rica sector bancario fundando
banco de Crédito Centroamericano,
BANCENTRO

2004 1997

Se fundo6 Banco Nace Seguros
LAFISE Honduras Centroamericanos, S.A.,
Segurossa. empresa
que luego pasaria a
llamarse Seguros LAFISE

1989 1985

LAFISE abre oficinas

en Honduras, Guatemala ,ficina de Banco LAFISE
y Costa Rica
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La filosofia empresarial del Grupo LAFISE se basa en su Misidon que erige como
principio estratégico la generacion de valor agregado para todos sus publicos de
interés, destacando como el proveedor lider de servicios bancarios y financieros en
la region. Esto mediante el conocimiento a profundidad de los mercados locales de
capital y la presencia fisica en cada pais donde tenemos presencia.

Trabajando en la region

anos

11 219 +1,000,000

Paises Oficinas y Clientes satisfechos
Sucursales

Grupo LAFISE es un Holding empresarial
moderno y diversificado fundado en 1985
para integrar y dinamizar los mercados de la
region mediante una plataforma tecnoldgica
de avanzada y un servicio agil y amigable, de
calidad mundial.

Grupo LAFISE se ha consolidado como el lider
financiero regional en servicios especializados
en banca, puestos de bolsa, banca de
inversion, seguros, comercializacion

agroexportadora, almacenes de depdsito,
inversiones y administracion de fondos de
capital de riesgo. Las operaciones de Grupo
Financiero LAFISE integran hoy los
mercados de Centroamérica, Estados
Unidos, México, Panamda, Republica
Dominicana, Colombia y Espafia donde
aportan soluciones financieras de avanzada
para los requerimientos de instituciones,
empresas y personas, apoyando el desarrollo
de las comunidades y los paises.

+4,.000 +70MM +70mil

Colaboradores Transacciones al afio Cuentas de
a través de nuestros depositos
canales



Vision

Ser el proveedor preeminente de soluciones
financieras, reconocido por la calidad e inno-
vacion de nuestros productos, la excelencia del
capital humano al servicio de los clientes y un
alto nivel de responsabilidad social con la comu-
nidad.

Pilares

« Capital Humano altamente
capacitado y comprometido

* Eficiencia y Productividad

* Excelencia en el servicio al cliente
* Ventas cruzadas

« Maximizar el uso de la tecnologia
* Solida gestion integral de riesgos

Mision

Brindamos soluciones financieras integrales que
satisfacen las necesidades de nuestros clientes,
caracterizandonos por un amplio conocimiento de
los mercados, presencia regional, innovacion,
eficiencia y excelencia en el servicio, creando valor
a nuestros clientes y la comunidad.

Principios

* La prioridad son nuestros clientes.

* El respeto hacia nuestros empleados es
imperativo.

* El trabajo en equipo es la base de nuestro
éxito.

* La integridad y la ética son nuestra consigna.

* Solidez y rentabilidad son nuestros requisitos
para competir y servir a nuestros clientes.

* Responsabilidad Social Empresarial (R.S.E.)
en nuestras comunidades.

Valores

Respeto

El respeto a nuestros colaboradores y clientes es
la base de nuestras relaciones: Es reconocer los
intereses y necesidades de los demas, aceptando
nuestras diferencias y valorando perspectivas
diferentes.

Excelencia

La prioridad son nuestros clientes: Es la
constante busqueda y entrega de soluciones que
respondan a las necesidades financieras de
nuestros clientes, obteniendo el maximo
beneficio, lo que se traduce en el logro de
excelentes resultados.

Responsabilidad Social

Somos una empresa socialmente responsable: Es
una nueva forma de gestion y vision de hacer
negocios, en una relacibn ganar-ganar en

conjunto con nuestras partes interesadas,
contribuyendo al desarrollo social y econémico
de las comunidades, preservando el medio
ambientey la sustentabilidad de las generaciones
futuras.

Compromiso

Yo soy LAFISE: Es la medida en que estamos
motivados a contribuir con el éxito de LAFISE,
entregando lo mejor de nosotros mismos y
trabajando unidos como equipo/familia para
cumplir con orgullo las metas de nuestra
organizacion.
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Etica E Integridad

La Etica e Integridad son nuestra consigna: Es
nuestro deber hacer siempre lo correcto, guiados
por nuestros principios éticos y trabajando con
honestidad y lealtad hacia la organizacion y
dentro del mas alto nivel de respeto hacia
nosotros mismos, nuestros compafieros vy
clientes.

Innovacion

La innovacién estd en nuestro ADN: Es la
capacidad de incorporar cambios y mejoras a
productos, procesos y servicios para aumentar la
competitividad, optimizar el desempefio vy
generar valor en un mercado en constante
evolucion.

Trabajo En Equipo

El trabajo en equipo es la base de nuestro éxito:
Es alcanzar los mejores resultados a través de los
esfuerzos en conjunto de todos los
colaboradores en un ambiente de confianza,
comunicacion abierta y honesta, inspirados por
un objetivo comun.
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Continuamos aun mas firmes con la filosofia
del cliente en el centro, un modelo donde lo
primordial es la necesidad del cliente y sus
objetivos, desde ahi partimos en nuestro
trayecto, siempre enfocados en relaciones de
largo plazo innovadoras, apoyados en
servicios digitales de calidad global, esto sin
perder la calidez humana que nos caracteriza,
apoyando a nuestros clientes en sus
proyectos de vida, esto nos permitié entregar
resultados positivos en este 2022.

Hemos acompafado a personas y empresas,
negocios en los sectores productivos como:
comercio, construccion, manufactura,
inmobiliario, seguros, exportacion;
alcanzando logros cuantitativos, entre los que
destaco la diversificacién, crecimiento en 38%
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Mensaje del Gerente
General

Estimados accionistas y directores,

Mediante el presente, tengo el honor de
compartirles los resultados de Banco Multiple
LAFISE 2022, un afio de cambios post
pandemia y geopoliticos importantes
generados a nivel global, donde pudimos
continuar apoyando a nuestros clientes y
fortaleciendo nuestra presencia en Republica
Dominicana.

de nuevos clientes y realizando transacciones
a través de nuestra Bancanet por casi US$6
Mil Millones de Doélares, mostrando un
crecimiento superior al 253%, esto es
evidencia de la importancia del servicio, la
digitalizacion, sin perder de vista la cercania
gue nuestros clientes requieren

Banco Multiple LAFISE cerr6 el 2022 con
activos por RD$16,790, 189,321, una cartera
de crédito por RD$5,212,447,207 que mostrd
un crecimiento de 8% comparado con 2021,
con niveles de morosidad récords en la Banca
Multiple de 0.20%; esto evidencia la calidad de
nuestra cartera de crédito y nuestros clientes,
asi como el seguimiento y conocimiento al
momento de estructurar crédito a los mismos.

En la parte pasiva, nuestro Banco tuvo pasivos
totales por RD$15,695,309,041, de los cuales
RD$5,554,085,674 corresponden a depdsitos
del publico, partida que refleja un crecimiento
de 23% versus el afio anterior. La partida de
patrimonio neto cerr6 en RD$1,094,880,280,
con niveles de solvencia de 15.11% superior al
promedio del resto del mercado, reflejando
por igual el compromisoy la solidez de nuestra
institucion en Republica Dominicana.

En cuanto a los resultados para, Banco
Multiple LAFISE en 2022 generamos una
utilidad neta por RD$100,691,773, ésta como
consecuencia de los ingresos de la cartera de
crédito e ingresos por comisiones por cambio
de divisas y por contingencias en apoyo a los
clientes en sus operaciones.

Asimismo, el Banco tuvo hitos importantes que
mencionar en el 2022, entre estos la exitosa
colocacion de la primera emision de bonos de
deuda subordinada por RD$300,000,000.00 en
el mercado de valores de la Republica
Dominicana, los cuales fueron colocados en
tiempo récords, excediendo ofertas sobre el
monto emitido y a condiciones favorables
versus el mercado, esto gracias a la confianza
en nuestro Grupo Financiero.

De igual forma mencion6 que de acuerdo a la
encuesta de servicios digitales realizada por la
Superintendencia de  Bancos, nuestra
institucion por 2do afio consecutivo queda
dentro de:

Las mejores plataformas electrénicas de Republica Dominicana con nuestra
Bancanet, el cual respalda de manera importante las transacciones de nuestros
clientes en 2022, esto con altos niveles de seguridad, confiabilidad y agilidad.

Agregar que la calificadora Pacific Credit Rating
(PCR) por igual mejor¢ la calificacion de nuestro
Banco a “A “con perspectiva “Estable” Esta
evaluacién se fundamenta por la evolucion
positiva que ha mostrado el banco, por los
resultados financieros mostrados, asi como por
el respaldo de Grupo LAFISE, cuya trayectoria de
mas de 37 afios ha permitido mantener una
reputacion, solvencia y logros ameritan esta
confianza.

Por ultimo, mencionar que Great Places to Work
reconocié a Banco LAFISE por su labor en 2022,
siendo de las instituciones en el ranking de las
mejores empresas para trabajar en Republica
Dominicana y en la regidn, evidencia de que
nuestro grupo tiene como uno de sus focos
estratégicos principal crear un excelente lugar

para trabajar, basados en confianza, equidad y
oportunidad de desarrollo en diferentes
ambitos. Reconocimiento importante, ya que
nuestra gente es nuestro principal activo.

Quisiera darle las gracias a nuestros accionistas 'y
directores por la confianza en nuestra
administracién, a nuestros clientes por confiar
en nuestras soluciones y entregarnos sus
proyectos de vida para llevarlos de la mano con
ustedes, y por ultimo a nuestra gente, que dia a
dia trabaja por que seamos cada dia mejores y
nuestra entrega destaque en el mercado
financiero Dominicano.

Muchas gracias,

Edgar Ivan Del Toro Toral
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Consejo de Administracion

Roberto Zamora Llanes

Presidente

Presidente del Grupo LAFISE

Presidente del Consejo de Administracion
de Banco Mdultiple LAFISE, S.A.

Joaquin De Ramén Picazo

Secretario - Miembro

Secretario del Consejo de Administracion
de Banco Multiple LAFISE, S.A.
Presidente del Comité de Auditoria
Interna.

Miembro del Comité de Cumplimiento.
Miembro del Comité de Gestion

Integral de Riesgos.

Marco Enrique Cabral Franco

Miembro

Miembro del Consejo de Administracion de
Banco Multiple LAFISE, S.A.

Miembro del Comité de Auditoria Interna.

Maria Isabel Teran de Bonetti

Miembro
Miembro del Consejo de Administracién de
Banco Multiple LAFISE,S.A.

Rodrigo Zamora Teran

Vicepresidente
Vicepresidente del Consejo de
Administracién de Banco Multiple LAFISE,S.A.

Juan Carlos Pais

Miembro

Miembro del Consejo de Administracién
de Banco Multiple LAFISE ,S.A.
Presidente del Comite de Gestion
Integral de Riesgo.

Miembro del Comite de Auditoria
Interna.

Carlos Nereo Melo

Miembro

Miembro del Consejo
de Administracion de
Banco Multiple
LAFISE, S.A.

Principales Ejecutivos

Edgar Del Toro Toral

Gerente General

Hugo Villanueva Vargas
VPA de Negocios

Franklyn Ramirez
VPA de Negocios de Santiago

Franklin Escalona Cruces
VPA de Tesoreria

Felipe de Castro Veras
VPA de Operaciones

Cesar Rijo Montas
VPA de Crédito

Santa Mendez Vicente
Gerente de Tarjetas

Laura Dejardens
Gerente Legal

Luis Garrido Rodriguez

Gerente de Gestion Integral de Riesgos

Edwards Carvajal Rosas
Gerente de Cumplimiento

Reina Astacio
Contador General

Ana Bottier Reinoso
Auditor Interno

11
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Marco General

Banco Multiple LAFISE es parte de Latin
American Financial Services Group (Grupo
LAFISE), entidad financiera constituida en 1985
para ofertar servicios financieros en la regién
Centroamericana y del Caribe.

Grupo LAFISE, maneja las operaciones de cinco
bancos en la region de Centroamericana
ubicados en Nicaragua, Honduras, Costa Rica,
Panama y Republica Dominicana, los cuales
tienen como objetivo principal dentro de su
modelo de negocios, servicios regionales,
primordialmente en el campo de banca de
empresas. De esta forma, Banco Mdltiple
LAFISE Republica Dominicana, S.A. brinda
servicios homogéneos interrelacionados con el
resto de Bancos Grupo LAFISE, agilizando y
facilitando las operaciones de corporaciones
regionales.

Banco Multiple LAFISE Republica Dominicana,
S.A. inici6 operaciones como Banco Multiple
en 2013, bajo autorizacion de la Junta
Monetaria para operar de acuerdo a lo
establecido en la Ley No. 183-02 que aprueba
la Ley Monetaria y Financiera de Republica
Dominicana, para efectuar operaciones
dentro de lo que establece el articulo 40 de
dicha Ley.

La operacién del Banco Mdultiple LAFISE, S.A,
acentua configuraciéon de operaciones dirigidas
al desarrollo en una variedad de segmentos de
negocio:  negocio  corporativo  regional,
empresas con presencia en dos 0 mas paises
de la region centroamericana y el Caribe,
quienes se beneficien de una operacion
bancaria coordinada con bancos relacionados

en estos otros paises; comercio internacional,
operaciones de cobranza, descuento de
facturas y cartas de crédito en operaciones de
comercio de un pais a otro en la region y otros
destinos; financiamiento de vivienda, con
recursos propios y recursos de organismos
internacionales se desarrolla la linea de
financiamiento para vivienda; consumo,
productos bancarios de consumo tales como
las tarjetas de débito y de crédito,
financiamientos personales y servicios de
banca por Internet.

De lo anterior, el principal nicho de mercado al
cual se enfoca Banco Mdultiple LAFISE, S.A, es el
mercado corporativo regional, por lo que el
Banco mantendra una diferenciacion basada
en la regionalizacion de servicios integrado a la
red de los otros bancos del Grupo LAFISE en la
region.

Dentro de sus clientes en el sector de empre-
sas, su esfuerzo continuard orientado a la
atraccion de empresas que realicen negocios
en dos o mas paises de Centroamérica.

Asamblea
General de Accionistas

De conformidad con el articulo 18 de los
Estatutos Sociales, la Asamblea General de
Accionistas constituye el 6rgano supremo de la
sociedad.

En el transcurso del afio 2022, los accionistas de
la sociedad celebraron una reunién de
ordinaria anual y extraordinaria, y una reunién
ordinaria de caracter extraordinario, a saber:
Asamblea  General Ordinaria Anual vy
Extraordinaria: Celebrada el 6 de abril de 2022,
en la cual se conocié sobre: El Informe de
Gestion Anual del Consejo de Administracion y
la Memoria Anual correspondientes al ejercicio
social comprendido entre el 1 de eneroy el 31
de diciembre del afio 2021; ii) los Estados
Financieros auditados; el Informe del Comisario
de Cuentas; el Informe sobre la Gestién de los
Riesgos; el Informe sobre Cumplimiento
Regulatorio y el Programa de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento al
Terrorismo;

El Informe sobre las Sanciones Aplicadas; las
modificaciones al Manual de Politicas de
Gobierno Corporativo; la designacion de los
miembros del Consejo de Administracion

para el periodo 2021-2023, entre otros temas
de interés para la sociedad.

En este tenor, la Asamblea decidi6 que, luego
de aplicar los valores correspondientes a la
reservay las pérdidas acumuladas de ejercicios
anteriores, se capitalice la suma de Trescientos
Veinte Millones Cincuenta y Cinco Mil
Cuatrocientos Pesos Dominicanos
(RD$320,055,400.00) de la totalidad de los
beneficios obtenidos durante ese periodo.

A su vez, en su caracter de Asamblea General
Extraordinaria se conocio y aprob6 el aumento
de capital a la suma de Novecientos Cincuenta
y Cuatro Millones Seiscientos Ochenta y Siete
Mil Setecientos Pesos Dominicanos con Cero
Centavos (RD$954,687,700.00).

Y por tanto se aprob6 la modificacion del Art. 8 de
los Estatutos Sociales y emisién de los nuevos
certificados de acciones, posteriormente, en
fecha 13 de diciembre del 2022 se celebré un
Acta de Asamblea Ordinaria de caracter
Extraordinario a través de la cual se conocio la
integracion como miembro del Consejo de
Administracion del Sr. Carlos Melo Ferrer,
tomando en cuenta su experiencia a nivel
internacional en el sector financiero, asi como el
reintegro de la Sra. Maria Isabel Teran.

Ratificar la designacion del Sr. Rodrigo Zamora
Terdn como  miembro externo no
independiente del Consejo de Administracién,
en el cargo de vicepresidente del 6rgano y
constancia de la conformacién del Consejo de
Administracion hasta tanto se celebre la
préxima Asamblea Ordinaria Anual.

13



Comités de Apoyo al Consejo de
Administracion y Comités Estratégicos

Comite de Comite de _Comite de _Comité de
Auditoria Riesgos Crédito Ejecutivo Crédito Directivo
Joaquin De Ramén Picazo Juan Carlos Pais Claudia Stadthagen Carlos Bricefio
Miembro Externo Independiente/ Presidente Miembro / Presidente Miembro Miembro
Marco Cabral Franco Luis Garrido Edgar del Toro Claudi?/letaédthagen
Miembro Externo Independiente Miembro / Secretario Miembro Embro
Juan Carlos Pais Joaquin De Ramén Picazo César Rijo Gilber’\;lcigmsb?grano
Miembro Externo Independiente Miembro Miembro
Edgar del Toro

Jovel Azofeifa Isaac Csrda o 7 Miembro
Interno-Invitado Permanente Miembro

César Rijo
Ana Bottier Justo M.ontenegro Miembro
Interno-Invitada Permanente/ Secretaria Miembro
Comité de Comité de Comité de Comité de
Nombramientos Y Cumplimiento Operaciones y Activos y Pasivos
Remuneraciones o - Tecnologia (ALCO)
— N Marco Cabral IR Carlos Bricefio Ri N o Edgar del Toro N
i arlos Bricefio Rios
Marbco Cabral Presidente Presidente Presidente
Miembro / Presidente 't 2
, ’ Joaqm,r\\mgnebrlzamon Felipe De Castro Justo Montenegro
Juan Ca.rlos Pais Fernandez Secretario Miembro
Miembro /Secretario Jair?Ae Sgenz Edgar Del Toro Toral Franklin Escalona
Joaquin De Ramén Picazo Edwardlgrr(]iaﬁvajal Miembro Secretario
Miembro Miembro /Secretario Diego Montes Hugo Villanueva
Luisa Franchy Miembro Miembro
Invitada Permanente S B Luis Garrido Reina Astacio
, Miemb
Andria Ortega Miernbro e
Invitada Permanente I | Luis Garrido
L _ | Miembro
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Contexto Internacional y Domeéstico

Contexto internacional

En 2022 la economia global enfrentd grandes
retos que marcaron la dinamica econémica a
lo largo del afio. Tres factores fueron los que
mas destacaron: la invasién de Rusia a
Ucrania, la inflacion mundial alta vy
persistente, y la desaceleracion del
crecimiento en China.

En primer lugar, la invasion de Rusia a
Ucrania resultdé en una crisis energética y
una desaceleraciéon econémica en Europa.
Adicionalmente, generdé presiones al alza
sobre el precio de los alimentos a nivel

mundial, lo que exacerbé las presiones
inflacionarias. Esta situacién se sumo a las
presiones inflacionarias suscitadas por los

estimulos monetarios y fiscales
implementados durante la pandemia.

En este entorno, debido a la persistencia y
generalizacion de la inflacion, la mayoria de
los bancos centrales implementaron una
politica monetaria contractiva, al
incrementar sus tasas de politica monetaria.
Particularmente, en EE.UU., el Comité de
Operaciones de Mercado Abierto (FOMC por
sus siglas en inglés) realizd multiples
incrementos a su tasa de interés, con la
expectativa de mitigar las presiones
inflacionarias. Al cierre de 2022, la tasa de
fondos federales de la Reserva Federal
finaliz6 en el rango 4.25%-4.50%.

Debido a los incrementos de tasas de interés,
la demanda agregada mundial se redujo.
Esto se vio reflejado en una menor demanda
mundial, lo que resulté en menores precios
del petréleo. En este sentido, el precio
promedio del barril West Texas Intermediate
(WTI) pas6 de USD 114.6 en junio a USD 76.44
en diciembre.

En particular, la evolucién del precio del
petréleo reflej6 la liberacion de la Reserva
Estratégica de Petr6leo de 180 millones de
barriles, la cual alivié las preocupaciones
sobre el suministro del crudo.

Adicionalmente, otros indicadores de precios
mostraron una normalizaciéon. Por ejemplo,
el indice mundial de contenedores calculado
por Drewry indicé que el precio promedio
mundial de un contenedor de 40 pies se
cotiz6 en USD 2,119.96 a diciembre 2022
(USD 9,408.81 en enero 2022), acercandose
gradualmente a los niveles de prepandemia
(USD 1,519.80 en diciembre 2019).
Adicionalmente, el indice de precios de
alimentos y bebidas del FMI registré una
moderacion a partir del segundo trimestre
de 2022, al exhibir un crecimiento interanual
de 1.41% en diciembre (29.22% en marzo
2022).

Por otro lado, las medidas de confinamiento
que se adoptaron en China ralentizaron las
cadenas de suministro globales, desacelerando
el comercio mundial y propiciando también una
menor actividad econémica.

Basados en el panorama  descrito
anteriormente, The Economist Intelligence Unit
(EIVU) proyect6 una tasa de crecimiento real del
PIB mundial en 2022 de 3.1% (5.9% en 2021).
Esta desaceleracion se explicéd por la reduccion
en el ritmo de crecimiento de las principales
economias: EE.UU. con un 2,1% (5.9% en 2021),
los paises de la OECD con un 2.8% (5.4% en
2021), Japon con un 1.4% (2.1% en 2021), la
Zona Euro con un 3.5% (5.3% en 2021) y China
conun 3% (8.1% en 2021).

En cuanto a los precios, las estimaciones mas
recientes de EIU situaron Ila inflacion
promedio mundial en 9.2% (5.3% en 2021). En
EE.UU., la inflacién promedio se estimé en 8%
(4.7% en 2021), en los paises de la OECD en 9%
(3.6% en 2021), en Japén en 2.5% (-0.2% en
2021), en la Zona Euro en 8.4% (2.5% en 2021)
y en China en 1.9% (0.9% en 2021).

En conclusion, la economia mundial registro
diversos shocks en 2022 que afectaron la
estabilidad de precios y la dinamica de la
actividad econdmica, particularmente en la
primera mitad de 2022. Dado el contexto
econdmico, las autoridades monetarias a nivel
global iniciaron un proceso de alzas en sus
tasas de politica monetaria, con el propdésito
que la inflacién retornara a sus niveles
normales. Hacia finales del segundo semestre
de 2022, se observd un relajamiento de las
presiones inflacionarias, con disminuciones en
los precios de los alimentos, costos de
transporte, y combustibles, no obstante,
permanecieron en niveles superiores a los de
prepandemia.

Contexto domeéstico

El PIB real registrd un crecimiento interanual de
4.9% en 2022, impulsado, principalmente, por
el sector servicio y el turismo. Por valor agrega-
do, las actividades que determinaron el desem-
pefio de la economia fueron: hoteles, bares y
restaurantes (24%), salud (11.3%), adminis-
tracion publica (8.5%), entre otras.

El dinamismo de hoteles y restaurante (activi-
dad que representd una cuarta parte del crec-
imiento de 2022) estuvo ligado a la recu-
peracion del flujo de turistas, que mostro en
2022 un crecimiento interanual de 43.4%,
asimismo, a la tasa de ocupacién hotelera, que
se ubicé en 71.4% (51% en 2021).

La inflacién interanual al cierre de 2022 se
ubicé en 7.83%, explicado por la mayor varia-
cion de la division de alimentos y bebidas no
alcohdlicas (11.19%), vivienda (9.07%) y trans-
porte (5.88%), bienes y servicios diversos
(10.49%) y restaurantes y hoteles (9.47%).
Tales divisiones aportaron al 87.46% de la
inflaciéon observada en 2022.

En este sentido, la inflacion interanual a diciem-
bre de 2022 representé una disminucion de
1.81 puntos porcentuales con respecto a la
inflacion interanual de abril de 2022 (9.64%).
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Por su parte, la inflacibn subyacente
interanual finalizé en 6.56% a diciembre de
2022, lo cual significdé una disminucion de
0.73 puntos porcentuales con respecto a la
variacion interanual de mayo de 2022
(7.29%).

Referente al sector externo, las actividades
generadoras de divisas tuvieron una
evolucion favorable durante el afio 2022.
Segun datos de la Direcciéon General de
Adunas (DGA), las exportaciones acumuladas
crecieron 6.4% durante enero-diciembre,
alcanzando la cifra de USD 12,390.93
millones.

Por otro lado, la inversién extranjera
directa (IED) creci6 32.3% en el acumulado
enero-septiembre, representando USD
3,190 millones. Asimismo, el turismo
acumulé 7.1 millones de visitas de no

residentes en 2022 (4.9 millones en 2021),
con un crecimiento de 11.1% respecto a
2019, afo comparativo previo a la
pandemia del COVID-19.

Por Ultimo, las remesas cerraron 2022 con un
saldo de USD 9,856 millones (-5.2% con
respecto a enero-diciembre 2021).

Por su parte, las importaciones acumuladas
valor FOB ascendieron a USD 31,063.56
millones al cierre de 2022, equivalente a un
crecimiento acumulado de 26.86% con
respecto a enero-diciembre de 2021. De esta
forma, el déficit de balanza comercial se
ubicé en torno a USD 18,672.63 millones.

La evolucion de las actividades generadoras
de divisas, tasas de interés domésticas
superiores a las externas e intervenciones
del BCRD en el mercado cambiario,
influyeron sobre el comportamiento del tipo
de cambio, el cual registr6 una apreciacién
promedio mensual cercana al 0.6% entre

agosto-diciembre de 2022. Por su parte, las
Reservas Internacionales Brutas (RIB) se
ubicaron en USD 14,441 millones,
equivalente a un crecimiento interanual de
10.8%.

Asimismo, con el propédsito de contribuir a
contrarrestar las presiones inflacionarias y
facilitar la convergencia de la inflacién hacia
el rango meta de 4.0% +/- 1.0% en el
horizonte de politica monetaria, el BCRD
incremento en 400 puntos basicos su tasa de
politica monetaria en el trascurso de 2022,
cerrando el afio en 8.50%.

Adicionalmente, el BCRD redujo el
excedente de liquidez del sistema
financiero a través de operaciones de
mercado abierto.

Finalmente, el sistema financiero present6
incrementos importantes de tasas de
interés de mercado durante 2022. La tasa
de interés activa promedio ponderada en
moneda nacional de la Banca Multiple se
incrementé6 en 389.1 puntos basicos,
pasando de 9.60% en enero 2022 a 13.49%
en diciembre 2022.

Asimismo, la tasa de interés pasiva promedio
ponderado en moneda nacional de la Banca
Multiple aument6 en 600 puntos basicos,
pasando de 3.56% en enero 2022 a 9.52% en
diciembre 2022. El comportamiento de las
tasas de interés fue consistente con la
postura contractiva de politica monetaria
adoptada por el BCRD.

En cuanto a la politica fiscal, las presiones
inflacionarias (provenientes en gran medida
de los precios de materias primas),
motivaron a que el gobierno implementara
una serie de medidas transitorias, entre las
que destacaron el paquete de subsidios
focalizados, la eliminaciobn de aranceles a

productos alimenticios de primera necesidad
y la ampliacion de algunos programas
sociales.

Por el lado de los ingresos del Gobierno Central,
estos ascendieron a DOP 865,434.3 millones en
el periodo enero-noviembre, representado un
incremento de 12.69% respecto al mismo
periodo en 2021. Paralelamente, la erogacion
total acumulada se situ6é en DOP 995,341.5
millones, correspondiendo a una variacion
acumulada de 22.4% con respecto a
enero-noviembre 2021.

Como resultado, el balance acumulado del
Gobierno Central reflejo un déficit de DOP
111,221.6 millones en enero-noviembre 2022
(-1.8% como porcentaje del PIB), cuyas
principales fuentes de financiamiento se
desglosaron de la siguiente manera:

dinero legal y depdsitos del Gobierno Central
(DOP 85,860.2 millones), participaciones de
capital y en fondos de inversiéon (DOP 5,245
millones), emisién neta de titulos (DOP
62,003.5 millones), reduccidon de adquisicién
de préstamos (DOP 7,367 millones),
disminuciéon de otros pasivos (DOP 21,458.8
millones), emisiébn neta de bonos en el
mercado internacional (DOP 152,518
millones) y préstamos netos del exterior (DOP
16,630.2).

Contexto Financiero

Los activos totales de los bancos que
conforman la banca multiple totalizaron
RD$2,652 miles de millones, correspondiendo a
un crecimiento de 9.24 por ciento respecto a
2021. La cartera bruta de RD$ 1,379 miles de
millones, reflejé6 crecimiento en términos
nominales de RD$ 173 miles de millones
(+14.3%).

En cuanto a su clasificacion, la cartera de
créditos vigente represento el 97.4 por ciento
de la cartera bruta, manteniendo la misma
proporcion observada en 2021. En términos
nominales, la cartera vigente creci6 RD$ 168.4
miles de millones. Los créditos vencidos
representaron el 0.6 por ciento de la cartera
bruta, registrando una reduccién de 0.5 puntos
porcentuales respecto a 2021.

Los pasivos ascendieron a RD$ 2,373 miles de
millones; reflejando un incremento de +8.3 por
ciento, respecto a 2021. El mayor crecimiento
correspondio a las obligaciones con el publico
que registraron un saldo RD$1,909 miles de
millones, con un incremento +28.8 por ciento
respecto a 2021. También las obligaciones con
Instituciones Financieras alcanzaron RD$155.2
millones, saldo que crecié +42.2% respecto a
diciembre 2021.

Los resultados del periodo fueron de RD$ 57
miles de millones, registrando un aumento de
+30 por ciento con respecto a 2021.

En este sentido, la rentabilidad del sector,
medido a través del ROE y ROA, en 2022, fue
de 25.6 por ciento y 2.6 por ciento (22.7 por
ciento y 223 por ciento, en 2021,
respectivamente). En términos de cobertura
de liquidez, entendida como la relacidn
disponibilidades sobre captaciones totales, se
observé un indicador de 26.02 por ciento
(26.02 por ciento en 2021). El indicador de
solvencia alcanzé al cierre de noviembre 2022
15.1 por ciento (16.49 por ciento en diciembre
2021).
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Desempeno financiero

Nos complace informarles que, en el afio
2022, Banco Mdltiple LAFISE logré impor-
tantes avances. En cuanto a nuestros clien-
tes, hemos experimentado un crecimiento
significativo, alcanzando un total de 4,390
clientes, lo que representa un aumento del
38.44% en comparacion con el afio anterior.
Ademas, nuestros canales de caja, ATM y
Bancanet han registrado transacciones por
un total de USD6,054.09 millones, lo que
supone un impresionante aumento del
241.01% con respecto a 2021.

Este crecimiento fue sido impulsado por
nuestra banca en linea, que experimenté
un aumento del 253.6% en los montos tran-
sados. Banco Multiple LAFISE ha dirigido su
atencion al lanzamiento de productos de

pago en linea, una plataforma tecnolégica
segura que permita a nuestros clientes
administrar las transacciones bancarias
desde sus medios tecnolégicos, reduciendo
el tiempo de espera y los gastos por movili-
zacioén de sus clientes.

También nos complace destacar que se abri-
eron 1,490 nuevas cuentas, lo que repre-
sent6 un aumento del 94.4% en comparacion
con el afio anterior, y se desembolsaron un
total de RD$5,290.46 en el afio. Estos logros
fueron el resultado de nuestro compromiso
constante con la excelencia y la innovacion.

Las utilidad del ejercicio 2022 totaliz6 RD$
100,691.77 millones, impulsada por el porta-
folio de cartera que generd rendimientos
porRD$446.38 millones (+39.9%), el portafo-
lio de inversiones adicion6 rendimientos por
RD$398.08 millones (+5.88%) y los negocios
comisionables proporcionaron ingresos por
RD$272.03 millones (+90.34%), todo como

resultado de la estrategia del Banco que
buscé direccionar esfuerzos que conllevaran
ha crecimientos en sus activos derivado de
un aumento en la cartera e inversiones en el
sector de negocio corporativo y empresarial
cada vez mas robustos y de mayor resiliencia,
elementos que resultaron en alzas en sus
ingresos financieros y comisionables.

Los ingresos totales alcanzados por la insti-
tucion en el 2022 fueron RD$1,195.20
millones, creciendo en forma interanual en
1.38%. Con estos resultados, el indice de
rentabilidad ROE y ROA alcanzaron 9.49% y
0.62% respectivamente.

Los activos totales sumaron RD$16,790.58
millones, un incremento de 0.73 por ciento vs
2021. Este crecimiento fue explicado por el
aumento en dos rubros; portafolio de
Cartera y portafolio de inversiones. La
cartera de créditos bruta ascendié a RD$
5,237.67 millones, reflejando un incremento
interanual de RD$397.27 millones (8.21 por
ciento vs 2021).

Los créditos comerciales reflejaron un incre-
mento interanual de RD$ 193.77 millones
(+4.55%), seguido por el incremento en los
créditos de consumo RD$ 437.34 millones
(+15.44%) y los créditos de hipotecario refle-
jaron un aumento de RD$ 145.00 millones
(+71.97%).

Resumen destacado 2022
Cifras- diciembre 2022 vs 2021

Inversiones
RD$ 8,736.6 MM
Depésitos + (+3.46% vs 2021)

Obligaciones +291.9MM
RD$ 12,262.6 MM
(+1.026% vs 2021)

Cuentas De
Depdsitos
3,069
(+94.4% vs 2021)

(+8.21% vs 2021)

Activos
RD$ 16,790.5 MM
(+0.73% vs 2021)
+121.45MM

Cartera Bruta
RD$ 5,237.6 MM

+397.2MM

Ingresos
Cartera

RD$ 446.38 MM
(+39.9% vs 2021)

Rendimiento

de Inversiones
RD$ 398.08 MM
(+101.1% vs 2021)
+200.17MM

. . +158.0MM
Patrimonio
RD$ 1,096.5 MM
(+0.29% vs 2021)
+3.14MM
Ingresos Por
ComisioneS
RD$ 272.03 MM +1,490
(+90.4% vs 2021)
Transacciones +129.1MM
Online
RD$ 4.2 MM
(+253.6% vs 2021)
FX'S
RD$ 148.27 MM
(+66% vs 2021)

Se destacé la gestion de la administracién en
permitir, al corte de diciembre de 2022, una
representacion de 99.6% de nuestra cartera
bajo categoria vigente. La cartera bruta total-
iz6 RD$ 5,212.44 millones mostrando un
incremento del +8%, logrando un indice de
Morosidad de 0.35% menor al 1% y que a su
vez supera la del sistema de 0.91%. Por su
parte, la cartera restructurada represento el
0.149%, mientras que la cartera vencida repre-
sent6 el 0.38

Adicionalmente, la cartera se encontrd
respaldada por provisiones para posibles
préstamos incobrables, los cuales totalizaron
RD$ 92.41 millones, reflejando un incremen-
to de RD$ 10.74 millones (+16.36%). En ese
sentido, dichas provisiones respaldaron la
cartera vencida en 4.63 veces, demostrando
un correcto manejo en la calidad de la cartera
y a pesar de la reestructuracion de créditos.

+127.31MM
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Sectores Econémicos RD$SMM %

Sectores Economicos

Las inversiones ascendieron a RD$ 8,736.61
millones, reflejando un incremento interanual
de RD$ 291.92 millones (+3.46%) vy
constituyendo el mayor rubro del activo,
representando el 52.03% del total. Las
inversiones se encontraron concentradas en
otras inversiones en instrumento de deuda, las
cuales constituyeron 79.8% de las inversiones,
seguido de inversiones disponibles para la
venta con un 20.2% del total. En este sentido,
como parte de los objetivos de optimizar la
rentabilidad Banco LAFISE hace uso de los
excedentes de liquidez en activos productivos;
inversiones y cartera, siendo este primero en
su gran mayoria inversiones en titulos con
gobierno libres de riesgo y atractivos para
compra y venta ante posibles posiciones que
demande el mercado. Adicionalmente, los
excedentes son aprovechados en colocacién
de créditos que dinamizan los flujos liquidos de

22

Hogares $1,035.31

Comercio $1,180.06

la institucién. De las inversiones que mantiene
el Banco, el 94.31% se encontraron en
Republica Dominicana, con calificacion BB- y
pertenecen al Banco Central y al Ministerio de
Hacienda, mientras que el restante 5.68% de
inversiones se encontraron en paises como
Estados Unidos o Canadd y cuentan con
calificaciéon de A.

Los depdsitos totales cerraron el afio con un
saldo de RD$13,635.92 millones,
concentrandose principalmente en depdsitos a
Plazo en un 57.13% (59.61% en 2021) con saldo
de RD$7,789.57 millones (-6.69% vs 2021),
seguido de depdsitos ahorros en un 26.0% con
saldo de RD$3,946.71 millones (+8.35% vs 2021)
y los depésitos a la vista cerraron con saldo de
RD$1,889.64 millones (-5.60% vs 2011).

Las disminuciones en el ritmo crecimiento y de
concentracion de producto pasivos estuvo
enfocada en la estrategia de lograr una

Servicios Comunitarios
Ensenanza

Hoteles y Restaurantes
Administracion Publica
Electricidad, Gas y Agua

Organismos Extraterritoriales

Total General

eficiente captacién de fondos, con el objetivo
de reduccion de costo financieros. En este
sentido, la  institucibn  aumentd  sus
obligaciones y emitié exitosamente deuda de
oferta publica de valores de renta fija de bonos
de deuda subordinada por RD$300.00 millones
que permitieron respaldar el crecimiento de los
activos productivos, eficientizar el manejo de
pasivos, asi como reducir el riesgo de precio y
de liquidez. Asimismo, contribuyeron al capital
secundario de la institucion, dentro de los
limites permitidos por la ley monetaria'y

2 RD$ MM Comercio 1,180.06  20.57%
. 0

8.74% @ restose1s7 Hogares 1,035.31 18.05%

11.26% Manufactura 648.98 11.31%

1131% @ Inmobiliaria $410.93 Construccion 646.05 11.26%

18.05% Financieras y Seguros 501.37 8.74%
2057% @ Financieras .

y Seguro $510.37 Inmobiliaria 410.93 7.16%

Minas y Cantera 0

‘ Construccion $646.05 . d 814.97 14.21%

Sociales y Salud 151.54 2.64%

‘ Manufactura $648.98 Transporte 79.69 1.39%

Agricultura y Ganaderia 78.75 1.37%

60.1/ 1.05%
57.41 1.00%
24.35 0.42%
23.62 0.41%
18.31 0.32%

5.06 0.09%

5,736.56 100.00%

financieray sus reglamentos.

A diciembre 2022, el patrimonio del Banco
Multiple LAFISE totaliz6 RD$ 1,094.88 millones,
demostrando un incremento en RD$ 3,14
millones (+0.29%) derivado del incremento en
la capitalizacién de utilidades de periodos
anteriores en capital social por RD$320,05
millones. De esta manera, la solvencia del
banco continda fortaleciéndose. Por regulacion
local, el coeficiente de solvencia se situé en
15.11% (13.2% en diciembre 2021) superior al
regulatorio de 100%.
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PCR mantuvo la calificacién del emisor de
“DOA” a la Fortaleza Financiera, DO2+ a
las Emisiones de Corto Plazo y de “DOA-"
al programa de bonos de deuda
subordinada con perspectiva de ‘Estable’
de Banco Multiple LAFISE, S.A; con estados
financieros interinos al 30 de septiembre
de 2022.

> A- > A >

S

Dic-21 Jun-22 Sept-22

Do BBB+ Do BBB+ Do A-

Estable Positiva Estable

“La calificacion de Banco Multiple LAFISE se
fundamenta en el enfoque de negocio de
créditos comerciales, reflejando un constante
crecimiento y diversificacion de la cartera,
con una adecuada calidad en la misma.
Asimismo, se consideran adecuados niveles
de liquidez y solvencia que le permiten al
Banco hacer frente a sus obligaciones. La
calificacion se encuentra limitada por la
reduccion en la utilidad y la desmejora en los
indicadores de rentabilidad.”

Se destacé el incremento en las
inversiones y adecuados niveles de
liquidéz: A septiembre 2022, Banco Multiple
LAFISE, continué con la estratégia de
fortalecimiento de la estructura de fondos y
la optimizacion de los excedentes de efectivo
para continuar con el aprovechamiento de
los recursos.

Crecimiento de la cartera crediticia y ade-
cuados niveles de cobertura de la cartera:
A la fecha de andlisis, la cartera de créditos
neta totalizé RD$ 4,859.5 millones, reflejando
un incremento interanual de RD$ 573.3
millones (+13.4%), mostrando mayores incre-
mentos en las actividades de explotacién de
minas y canteras, comercio al por mayor y
menor e industrias manufacturaras, man-
teniéndose diversificada.

Disminucién en el nivel de
endeudamiento patrimonial y ajustados
niveles de solvencia: A la fecha de analisis,
el patrimonio del Banco totalizé6 RD$ 1,095.0
millones, demostrando un incremento de
14.1% producto del aumento en el capital

suscrito y pagado, como resultado de la
capitalizacion de utilidades del periodo
anterior y el aumento en otras reservas
patrimoniales, lo cual corresponde a la
estrategia de fortalecimiento sostenido del
patrimonio que el banco presentd en los
ultimos afos.

Asimismo, se observd una mejora en el nivel
de endeudamiento patrimonial, posicionan-
dose en 13.90 veces, resultado menor al
15.21 veces obtenido en el periodo anterior,
derivado del incremento en mayor propor-
cién del patrimonio respecto al incremento
en los pasivos.

Cumplimiento
y Normativa

El afio 2022 fue de grandes retos posterior a
la recién pandemia, que afectd la economia
en gran medida, la vanguardia digital, los
shocks econémicos por la guerra entre Rusia
y Ucrania, y debido a esta y otras variables,
LAFISE RD actualizd6 su programa de
Prevencion de Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo y
Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva (LA/FT/PADM).

Por su parte La Superintendencia de
Bancos (SB) en su lucha contra este delito
emiti6 una nueva version del Instructivo
sobre para la Debida Diligencia de clientes
en las cuales el regulador contempla las
nuevas variantes a nivel global para poder
prevenir, detectar y mitigar el delito de la
Prevencion de LA/FT/PADM, robusteciendo
las gestiones que se deben realizar.

Los organismos designados por la Ley
155-17 sobre Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, asi
como los reguladores, fortalecieron sus
normativas 'y controles, aplicando las
oportunidades sefialadas en la JUltima
evaluaciéon de Grupo de Accién Financiera
Internacional de Latinoamérica (GAFILAT) asi
como las mejores practicas y estandares
internacionales.
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En este contexto, el pais se desplazé dos
puntos en el indice de percepcién de la
corrupcion (IPC) elaborado por
Transparencia Internacional para el 2022,
obteniendo una puntuacion de treinta y dos
(32) sobre cien (100), donde este ultimo
representd indices o percepcion de
corrupcion muy limpia; dicho aumento se
obtuvo como resultado de medidas que
“fortalecieron la  independencia  del
Ministerio Publico y otras entidades de
control”.Por otro lado, se contempla la visita
de este organismo en el afio 2023, con
perspectivas a nivel pais de salir fortalecidos
en la evaluacion.

Leyes, Circulares y Reglamentos en
materia de PLA/FT/PADM

Sobre este particular, el pais trabajé sobre
la base de actualizar las normativas que
avalan el cumplimiento, especialmente la
SB. En cuanto a la prevencion del Lavado de
Activos Financiamiento al Terrorismo y la
Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva, figuraron vigentes para las
Entidades de Intermediacién Financiera las
gue a continuacidn se detallan:

. Ley 155-17 sobre la Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo.

. Decreto 407 y 408 sobre la Aplicacion
de Medidas de Congelamiento y
Reglamento de Aplicacién de la Ley de
Lavado.

. Circular 005/22 Tercera version del
Instructivo sobre Debida Diligencia.

. Circular 003/18 Instructivo sobre
Prevenciéon del Lavado de Activos.

Capacitaciones en materia de PLA/FT/PADM

Sobre este particular, las capacitaciones
fueron un pilar fundamental del programa
de cumplimiento a los fines de refrescar y
actualizar al personal en materia de
PLA/FT/PADM. Es por ello que, durante el
2022 esta fue una de las actividades
principales realizadas por la Gerencia de
Cumplimiento fortaleciendo el conocimiento
y la cultura de todos los colaboradores en la
prevencion LAFT a los fines de poder
identificar cualquier operacion inusual o
sospechosa y por ende la exposicién del
banco ante este tipo de riesgo.

Foreign Account Tax Compliance Act
(FATCA)

Sobre este particular, ya como cuarto afio
consecutivo fue cubierto el envio del
reporte de FATCA para el afio 2022, como
parte del acuerdo intergubernamental de
intercambio de informacién fiscal con el
Gobierno de los Estados Unidos de
América; enviado a través de la Direccion
General de Impuesto Internos (DGlII).

Responsabilidad en materia de
Prevencion LAFTPADM

En Banco Multiple LAFISE, S.A. fue prioridad
evitar que los productos, servicios y canales
de atencion fuesen utilizados para facilitar
actividades ilicitas. Es por ello que, en el
ejercicio 2022, la unidad de Prevencién de
Lavado de Activos continué desarrollando las
mejores practicas implementadas por el
Grupo LAFISE, a través de una adecuada
aplicacién de la Politica “Debida Diligencia de
Clientes”, la cual se reforzé a traveés de visitas
a los potenciales clientes por parte del
equipo de las distintas lineas de Negocios y

verificacién de datos del cliente mediante el
uso de herramientas tecnoldgicas, que
hicieron mas efectivo y eficiente el proceso
de depuraciéon en listas internacionales.
Asimismo, se fortaleci6 a través de
capacitaciones constantes en los
procedimientos de comunicacién acerca de
actividad inusual en las lineas de negocios.

Adicionalmente, se dio continuidad a la
implementacion de todas las disposiciones
reglamentarias sobre la prevencion del
lavado de activos y, en particular, sobre
aquellos aspectos referentes a la gestion de
riesgos, mediante la ejecucion de las
siguientes actividades:

. Fortalecimiento en los procesos de
inclusién de proveedores y contrapartes,
incorporando todos los lineamientos plant-
eados por Grupo LAFISE, asi como de las
exigencias regulatorias locales.

. Adecuaciones al Manual para la Pre-
vencion Lavado de Activos y Financiamien-
to del Terrorismo acorde a los establecido a
la Ley 155-17, sus reglamentos, Circular
005/22 que aprueba la tercera version del
Instructivo de Debida Diligencia y otras nor-
mativas sobre la materia.

Finalmente, cabe resaltar el compromiso por
parte de la Gerencia de Prevencion del
Lavado de Activos en la consecucion de los
objetivos planteados en el presente ejercicio,
lo cual permiti6 minimizar la exposicién de
Banco Multiple LAFISE, S.A. a transacciones
gue pudiesen significar un riesgo de lavado
de activos, siguiendo un estricto cumplimien-
to de las disposiciones reglamentarias vigen-
tes, asi como también el mantenimiento de
un alto compromiso de prevencion por los
miembros del consejo, la alta gerencia y las
distintas lineas de negocios del Banco, lo cual
hace posible conocer mejor a los clientes
para establecer relaciones confiables y en
beneficio del crecimiento sostenible de los
negocios.

Cumplimiento Normativo y Regulatorio

La Gerencia de Cumplimiento en el 2022
robustecié su estructura de cara a los riesgos
que representa el cumplimiento normativo,
el cual es cada vez mas complejo, exigente y
en continua evolucion. Los reguladores emi-
tieron leyes, reglamento, circulares e instruc-
tivos a los cuales se dieron estricto cum-
plimiento para continuar operando vy
prestando los servicios, evitando de esta
forma infracciones, sanciones y consecuen-
cias reputacionales desfavorables.

Durante el 2022, los reguladores emitieron
29 normativas, las cuales LAFISE a través de
la Gerencia de Cumplimiento, dio a conocer
a las areas involucradas y el debido segui-
miento a su cumplimiento dentro de los
plazos establecidos.
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Innovacion, Tecnologia,
Operaciones, Productos

Ante una nueva realidad en la que las
plataformas digitales han cobrado mas
fuerza y forman parte de nuestras rutinas
diarias y siguiendo el proceso regional de
Transformacion Digital basado en su politica
de que “el cliente en el centro de todos sus
procesos”, Banco Multiple LAFISE desarrollo
productos y servicios para el beneficio de sus
clientes. El compromiso fue hacia la mejora
continua, en pro de nuestros clientes y
colaboradores, a través de la medicidn,
transformacién y control de los procesos,
para optimizarlos constantemente de una
forma agil e innovadora, que permitieran
adaptarnos y adelantarnos a las necesidades
en nuestros mercados.

Canales digitales disponibles:
1. LIA: es un chatbot y su nombre

significa "LAFISE Inteligencia Artificial ", la
cual tiene tiene como mision brindar

respuesta a nuestros clientes y prospectos
para que puedan realizar autogestiones
bancarias o atender sus consultas muy
facilmente, sin salir de casa.

Es un servicio que esta disponible 24/7, a
través de Facebook Messenger y préxima-
mente en nuestra pagina web vy via
Whatsapp. Actualmente tenemos habilitadas
las siguientes funciones:

. Informaciones generales sobre
productos.

. Enrolamiento Bancanet.

. Activacion de tarjetas de crédito.

. Consultas de saldo de tarjetas de
crédito, cuentas y préstamos.

. Estados de cuentas tarjeta de crédito.

. Consulta de puntos.

. Notificacion de viajes.

. Numero de cuenta.

. Generacion PIN tarjeta de débito.

. Ultimos 10 movimientos de cuenta y

tarjeta de crédito (nueva
funcionalidad).

2. Virtual Banking: Servicio innovador,
siendo la primera instituciéon bancaria en
Republica Dominicana capaz de brindar a
sus clientes un servicio de atencién 100%
digital a través de videollamada, de una
manera facil, rapida y segura, mejorando la
experiencia del usuario, con la calidez que
caracteriza la atencién en nuestras ofici-
nas.

Uno de los principales objetivos es que el
cliente pueda resolver sus gestiones bancar-
ias, sin salir de casa y recibiendo una
atencion cara a cara con nuestros asesores
financieros, permitiéndole obtener:

. Informaciones generales de
productos y servicios.

. Apoyo para consultas y gestiones en
linea.

. Soporte para acceso a Bancanet.

. Las respuestas a las consultas son
remitidas al correo electrénico del
cliente.

3. Bancanet 3.0 y App moévil: La
plataforma de banca electrénica es uUnica en
el mercado ya que permite al cliente el
manejo de sus cuentas en Republica
Dominicana como en los otros Bancos del
Grupo LAFISE en forma remota, contando
con los niveles de seguridad para consultas 'y
realizaciéon de transacciones. A su vez, nos
mantenemos constantemente actualizando
esta plataforma para brindar la mayor
cantidad de funcionalidades al cliente, con el
fin de mejorar su experiencia.

Durante el 2022, Bancanet 3.0 continué
siendo el canal de operaciones principal del
Banco, presentando un incremento de
149% en el volumen de operaciones
realizadas por nuestros clientes, contando
con 89,318 transacciones (mas de 29,335 vs
2021) por un monto total de USD$6.16
billones de délares americanos (aumento
de 358% vs 2021), generando ingresos por
USD$ 4.17 millones de délares americanos.

Productos diferenciadores:

Paganet: Es una solucion financiera integra-
da en nuestra sucursal electrdnica.

Bancanet 3.0: Que puede resumirse como
un conjunto de procesos automatizados
para la Gestién de Pagos y Cobros de Factur-
as en distintas modalidades, contando con 3
funciones principales:

a) Calendarizar facturas (programacion
de pagos).

b) Anticipo facturas (utilizando linea de
crédito o fondos en cuenta).

) Adelanto facturas (descuento).

En el aflo 2022 a través de esta poderosa
herramienta se realizaron 8,187 pagos de
facturas, con un volumen total de USD$35.8
millones de ddélares americanos (118% de
aumento vs 2021) y generando ingresos por
desembolsos de USD$928M ddlares ameri-
canos (188% de aumento vs 2021), aportan-
do todo esto al gran incremento de transac-
ciones consolidado en Bancanet 3.0

Monybite: Es una plataforma exclusiva, auto
gestionable y 100% en linea, que permite
controlar los gastos de tus tarjetas de crédito
corporativa LAFISE, asignando restricciones
por monto, cantidad, tipo de comercio, dias /
horas y consumos locales e internacionales.

Leasing: Es otra alternativa de financiamien-
to para adquirir bienes de capital o bienes
muebles e inmuebles, mediante un contrato
de arrendamiento con opcién a compra, en
que el arrendador (Banco Multiple LAFISE,
S.A.) conviene con el arrendatario (el que
alquila), en percibir una serie de cuotas por
cederle el derecho a usar un activo en un
periodo determinado.

29



~——
—~—-
-
—
—
—

Beneficios para el cliente:

100% de la cuota se deduce como
gasto.

Menor apalancamiento,

por deduccion de ITBIS de compra.
Financiamiento hasta el 100% del
activo, conservando su capital de
trabajo.

Tasa efectiva menor, por deducciéon
de ITBIS de compra.
Compensacién del ITBIS mensual.
Mejora el flujo del cliente.

Linea de crédito para sobregiro: es una
Linea de Crédito que se encuentra completa-
mente integrada a la Cuenta Corriente y
opera automaticamente para cubrir sobregi-
ros de la cuenta a través de nuestra banca en
linea Bancanet 3.0.

Remesas: El servicio mas econdémico, rapido,
facil y seguro. Habilitado para que nuestros
clientes reciban sus remesas desde cualquier
parte del mundo, en la comodidad de su
hogar, con crédito cuenta a su cuenta LAFISE
0 pago en efectivo en caja por cualquiera de
nuestras sucursales.

Experiencia al Cliente

Nuestro enfoque principal es brindar una
verdadera experiencia a nuestros clientes, a
través de la satisfaccion en el servicio y brin-
dando las mejores soluciones integrales que
cubran todas sus necesidades financieras.
Cada dia nos encontramos mas cerca de
nuestros clientes y esto nos permitié obtener
una muy buena puntuacién en el indicador
de satisfaccién en el servicio NPS (Net Pro-
moter Score) con un 78%.

Por esta razon, en el 2022 se desarrollaron 'y
consolidaron los canales digitales de
atencion, tales como: LIA (asistente virtual),
WhatsApp, LiveChat y Virtual Banking, los
cuales permitieron que nuestros clientes
recibieran la calidez y seguridad del servicio
que nos caracteriza, desde la comodidad de

SusS casas.
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FUNDACION

ZAMORA
TERAN

Banco LAFISE y Fundacién Zamora Teran
Inauguran Hub EduTech en

Manoguayabo

Mas de 300 nifas, nifos, docentes y
familias son beneficiados por el Hub
EduTech, un centro de innovacién
comunitaria realizado en alianza entre
Fundacién Zamora Teran y Fundacién La
Merced.

Los Hub EduTech tienen como objetivo
desarrollar ciudadania digital en sus
beneficiarios, a través del acceso a mas y
mejores contenidos de aprendizaje, mediante
la tecnologia.

Al mismo tiempo, los facilitadores de
Fundacion La Merced, una ONG dominicana
dedicada a la erradicacion del trabajo infantil,
reciben formacién 'y acompafamiento
permanente en alfabetizacién  digital,
integracion de la computadora en espacios de
aprendizaje y programacion.

Durante la sesién inaugural del Hub EduTech,
se desarroll6 un Bootcamp de
Programaciéon, donde los estudiantes
aprendieron cémo crear su primer videojuego
educativo, desarrollando asi competencias
matematicas, de creatividad y pensamiento
critico.

+100

Horas de formacion
y acompafamiento

szso ooo Invertidos
[

+300

Beneficiarios

+15

+2,000

Ninos beneficiados
desde 2015

Docentes
capacitados

N,

Al

Ll e

FZT en la Region:

El modelo educativo de Fundacién Zamora Teran ha sido premiado en 2022
por el Laboratorio de Innovacién Educativa, SUMMA; como uno de los 4
mejores programas de formacion docente en toda Latinoamérica.
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PORTALATIN &: MONTERO

A: Los miembros accionistas de
Banco Multiple Lafise, S. A.

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas del Banco Multiple Lafise, S. A.,
celebrada el siete (7) del mes de marzo del afio dos mil veintidos (2022), nos
designo para realizar las funciones de Comisario de Cuentas para el periodo
terminado el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintidés (2022). En
nuestra calidad de Comisario de Cuentas y atendiendo a lo establecido en los
articulos 47, 48 y 49 del Titulo Sexto de los Estatutos Sociales he revisado los
registros contables, los estados financieros auditados y las actas de los Consejos
de Administracion por el periodo en cuestion y Actas de Asamblea de Accionistas
del mismo periodo, sobre lo cual estoy entregando a esta Asamblea General
Ordinaria un informe detallado con los resultados de las indagaciones realizadas.

En este informe resumo los aspectos mas relevantes sobre la gestion
administrativa realizada por la administracion de Banco Multiple Lafise, S. A. y
temas de interés que hemos considerado de su oportuna observacion por el
periodo terminado el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintidos
(2022).

Después de haber analizado, y estar satisfecho por los resultados obtenidos,
solicito a esta Asamblea dar formal descargo a los sefiores miembros del Consejo
de Administracion por el periodo comprendido entre el primero (1) de enero al
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil veintidds (2022).

Agradecemos por la presente la confianza depositada en nosotros, por esta

Asamblea, para la realizacion de estas funciones. \* ® “UN)%
] A, o+
s s O
Agapito Portalatin ,.////71/ //‘%”’7/“"‘D < ]
Comisario de Cuentds : 0\ o
Q ~
De fecha 12 de abril del 2023 .
o _#r
Bt Do

Contadores Publicos Autorizados
Asesores fiscales y financieros

Av. Winston Churchill No. 115

Plaza Paraiso, Suite 310, 3er Piso
Ensanche Paraiso, Santo Domingo, R. D.
Teléfono 8298694455

Mail info@portalatin.com.do

Web www.portalatin.com.do

RNC 130276668

Estados Financieros
2022
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Informe de los auditores independientes

A los Accionistas de
Banco Multiple Lafise, S. A.:

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Banco Multiple Lafise, S. A. (el Banco), que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2022, y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio, correspondientes al afio
terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros que incluyen un resumen
de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera del Banco Multiple Lafise S.A., al 31 de diciembre
de 2022, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha,
de acuerdo con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, segin se describe en la nota 2 a los estados financieros que se
acompafian.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
de nuestro informe. Somos independientes del Banco, de acuerdo con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (IESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instituto de
Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD), que son aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica Dominicana y hemos cumplido
con las demas responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos. Consideramos que
la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinion.

Asunto clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron
de mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto
y en la formacion de nuestra opinion de auditoria sobre estos, y no expresamos una opinion
por separado sobre esos asuntos.

(Continua)

Estimacion y contabilizacion de provisiones para la cartera de créditos mayores y medianos

deudores comerciales

Véanse las notas 2.5.1, 6 y 10, a los estados financieros que se acompafian.

Asunto clave de la auditoria

La estimacion de provisiones para la cartera
de créditos mayores y medianos deudores
comerciales es un asunto clave de la
auditoria debido a la naturaleza del calculo,
los juicios y analisis de la gerencia, los
requerimientos de  constitucion  de
provisiones que debe cumplir la direccion
del Banco de acuerdo con los parametros
establecidos por la Autoridad Monetaria y
Financiera y al impacto de esta estimacion
en relacion con la cartera de créditos y los
resultados del periodo.

La cartera de créditos neta representa el 31
% del total de los activos del Banco. Las
provisiones para la cartera de créditos
mayores y medianos deudores comerciales
son determinadas siguiendo los criterios
establecidos por la Autoridad Monetaria y
Financiera, principalmente en el
Reglamento de Evaluacion de Activos, asi
como resoluciones, circulares, metodologia
establecida por el Banco para la
determinacién de provisiones adicionales y
otros documentos relacionados.

Como el asunto clave fue atendido en la
auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria mas
relevantes en relacion con la estimacion de
provisiones para la cartera de créditos de los
mayores y medianos deudores comerciales y su
correspondiente contabilizacién, incluyé lo
siguiente:

¢ Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes que mantiene el Banco
en cuanto al disefio y la eficacia operativa
para la aprobacion y desembolso de créditos.

+ Obtuvimos un entendimiento y probamos los
controles relevantes relacionados con la
determinacion, contabilizacién y revelacion
de las provisiones para la cartera de créditos.

+ Obtuvimos la conciliacion del mayor auxiliar
de la cartera de créditos y observamos la
exactitud matematica de la conciliacion.

¢ Seleccionamos una muestra representativa de
la cartera de créditos de mayores y medianos
deudores comerciales, para los cuales
recalculamos la provision requerida con base
en los parametros establecidos por Ila
normativa vigente. Este recalculo incluye la
evaluacion de la capacidad de pago de los
deudores, el historial de pago y la
admisibilidad de las garantias sometidas.
Comparamos los resultados obtenidos con la
provision reportada en la autoevaluacion de
la cartera de créditos realizada por el Banco,
enviada a la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana y contabilizada en
los estados financieros.

(Continua)
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Como el asunto clave fue atendido en la
auditoria

¢ Recalculamos las provisiones para la cartera
de créditos de menores deudores con base en
su comportamiento de pago, segun lo
estipulado en el Reglamento de Evaluacion
de Activos, asi como resoluciones, circulares
y otros documentos relacionados.

¢ Recalculamos las antigliedades de la cartera
de créditos asignadas por el sistema del
Banco con las reportadas a la
Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana.

¢ Mediante la utilizacion de técnicas de
muestreo, seleccionamos varios créditos
castigados y observamos que dichos castigos
se hayan efectuado siguiendo la politica del
Banco y lo establecido en el Reglamento de
Evaluacion de Activos.

Otro asunto

Los estados financieros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicid
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con lo
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, lo
estados de situacion financiera y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambio
en el patrimonio y su utilizacion, no estan disefiados para aquellos que no estén informado
acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendenci
de Bancos de la Republica Dominicana.

Otra informacion

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende Iz
informacion incluida en la memoria anual, pero no los estados financieros y nuestrc
correspondiente informe de auditoria.

Se espera que la informacion en la memoria anual esté disponible para nosotros después de le
fecha de este informe de auditoria. Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca Iz
otra informacidon y no expresamos ninguna otra forma de seguridad concluyente sobre I
misma.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer I
otra informacion antes identificada cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si existe
una incongruencia de importancia relativa entre esa informacion y los estados financieros, ¢
nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o si, de algin modo, parece contener un erro:
de importancia relativa.

(Continua

Cuando leamos el contenido de la memoria anual, si concluimos que existe un error material
en esa otra informacion, estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados del
gobierno del Banco.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros

La administracion del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros, de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad y del control interno que
la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de
negocio en marcha, salvo que la administracion tenga la intencion de liquidar el Banco o cesar
sus operaciones, 0 no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno del Banco estan a cargo de supervisar el proceso de reportes de
la informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, podria
razonablemente esperarse que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Nosotros también:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefilamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error material
resultante de un fraude es mas elevado que aquel que resulte de un error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erroneas o la anulacion del control interno.

(Contintia)
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¢ Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con
el propdsito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.

¢ Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la administracion.

+ Concluimos sobre el uso apropiado por la administracion del principio contable de negocio
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar
una duda significativa sobre la capacidad del Banco para continuar como un negocio en
marcha. Si llegamos a la conclusion de que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre las correspondientes
revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco no pueda continuar como un negocio
en marcha.

+ Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y los
hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificada y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia,
y hemos comunicado todas las relaciones y demds asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las
salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo del Banco,
determinamos aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria.

(Contintia)

Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban la divulgacion putblica del asunto, o cuando, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser
comunicado en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés ptblico de dicha comunicacion.

KPMé

Registro en la SIB num. A-006-0101
Wﬁ"
f"'-'__""h.

CPA Giovanna Angélica Portillo Rodriguez
Socio a cargo de la auditoria
Registro en el ICPARD num. 17285

15 de marzo de 2023

Santo Domingo,
Republica Dominicana
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Estados de situacion financiera

(Valores en DOP)

ACTIVOS
Efectivo y equivalentes de efectivo (notas 3, 17, 26, 27, 28 y 31)
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjero
Equivalentes de efectivo
Rendimientos por cobrar

Al 31 de diciembre de

2022

50,506,213
2,577,297,094
1,710,463
50,683,768
9,596,204
1,391,847

2021
(Reclasificado

Nota 31)

60,515,568
3,684,345,407
3,713,869
119,455,107
2,758,045
49,315

Subtotal

2,691,185,589

3,870,837,311

Inversiones (notas 5, 10, 26, 27 y 30)
Disponibles para la venta
Mantenidas hasta el vencimiento
Provisién para inversiones

7,121,707,081
1,614,956,865
(50,000)

7,457,117,464
414,383,393
(308,367)

Subtotal

8,736,613,946

7,871,192,490

Cartera de créditos (notas 6, 10, 17, 26, 27, 28 y 30)
Vigente
Reestructurada
En mora (de 31 a 90 dias)
Vencida (mas de 90 dias)
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

5,212,447,207
7,256,688
15,949,466
2,018,197

28,322,323
(92,416,191)

4,820,760,289
10,025,733
1,055,834
4,551,165
4,000,000
19,200,930

(79,421,986)

Subtotal

5,173,577,690

4,780,171,965

Cuentas por cobrar (notas 7, 26, 27 y 28)

Propiedad, muebles y equipos, (notas 8, 18 y 20)

Otros activos (notas 9 y 26)
Cargos diferidos
Intangibles
Activos diversos
Amortizaciéon acumulada

Subtotal

TOTAL DE ACTIVOS

19,315,474 5,736,608
29,212,800 30,126,473
132,040,079 91,223,098
34,428,457 34,428,457
8,243,743 46,386,390
(34,428,457) (34,428,457)
140,283,822 137,609,488
16,790,189,321 16,695,674,335
(Continta)

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.
Estados de situacion financiera

(Valores en DOP)

Al 31 de diciembre de

2021
(Reclasificado
2022 Nota 31)
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Depositos del publico (notas 11, 26, 27, 28 y 31)
A la vista 650,718,127 1,077,911,171
De ahorro 1,289,589,010 1,159,504,727
A plazo 3,605,414,864 2,258,352,061
Intereses por pagar 8,363,673 3,158,403
Subtotal 5,554,085,674 4,498,926,362
Depositos de instituciones financieras del pais
y del exterior (notas 12, 26, 27 y 28)
De instituciones financieras del pais 7,046,529,468 9,437,434,068
De instituciones financieras del exterior 1,043,677,091 70,102,380
Intereses por pagar 15,100,359 8,783,961
Subtotal 8,105,306,918 9,516,320,409
Fondos tomados a préstamos (notas 13, 26 y 27)
Del Banco Central 388,054,036 471,842,518
De instituciones financieras del pais 200,000,000 300,000,000
De instituciones financieras del exterior 274,909,636 42,855,976
Otros financiamientos 652,014,430 486,427,343
1,705,720 2,519,490

Intereses por pagar

Subtotal

1,516,683,822

1,303,645,327

Otros pasivos (notas 10, 14, 18, 25, 26, 27 y 30)

Obligaciones asimilables de capital (notas 3, 15, 28 y 29)
Obligaciones subordinadas
Intereses por pagar

Subtotal

Total de pasivos

Patrimonio neto (notas 16, 17 y 30)
Capital pagado
Otras reservas patrimoniales
Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultados del ejercicio

71,067,964 113,920,913
436,687,802 141,980,501
11,476,861 2,592,316
448,164,663 144,572,817
15,695,309,041 15,577,385,828
954,687,700 634,632,300
44,535,270 39,500,681
126 51
95,657,184 444,155,475

TOTAL PATRIMONIO NETO

1,094,880,280

1,118,288,507

TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO

16,790,189,321

16,695,674,335

Cuentas contingentes (notas 10, 14, 17 y 18)

419,615,076

332,769,948

Cuentas de orden (nota 19)

29,901,589,325

26,277,136,049

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Marco Enrique Cabral
Miembro del Consejo de Administracion

Edgar Del Toro Toral
Gerente General

Reina Astacio

Contador General
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Estados de resultados

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

(Valores en DOP) ) )
Estado de flujos de efectivo

Aiios terminados el
31 de diciembre de_

(Valores en DOP)

44

2021
2022 (Reﬁ:izlgja) do Afios te.rn.‘linados el
Ingresos financieros (notas 5, 6, 20, 28 y 31) 31 de diciembre de
Intereses por disponibilidades 9,220,016 1,125,608 2021
Intereses por cartera de crédito 446,386,605 318,907,708 (Reclasificado
Intereses por inversiones 398,080,034 375,982,396 2022 N 1
Ganancias por inversiones 75,961,532 341,750,942 EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION 0_ L“).
Subtotal 929,648,187 1,037,766,654 Intereses cobrados por créditos 446,485,228 315,370,353
Gastos financieros (notas 11, 13, 20 y 28) Otros ingresos financieros cobrados 607,474,767 746,425,009
Intereses por fondos interbancarios (3,827,761) (51,215) Otros ingresos operacionales cobrados 544,470,654 235,489,077
Intereses por captaciones (609,185,639) (287,989,452) Intereses pagados por captaciones (592,607,187) (295,062,305)
Perdidas por inversiones (6:477,063) (2,981,374) Intereses pagados por financiamientos (103,841,738) (68,606,589)
inanciami 103,027,968 75,462,465 na ' 041, ,606,
Intereses por financiamientos ¢ ) ¢ ) Gastos generales y administrativos pagados (340,153,565) (293,405,369)
Subtotal (722,518,431) (366,484,506) Otros gastos operacionales pagados (305,715,915) (115,896,252)
Margen financiero bruto 207,129,756 671,282,148 Impuesto sobre la renta pagado (40,850,539) (83,038,525)
Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion (1,169,809) (21,502,864)
Provisiones para cartera de créditos (nota 10) (20,683,755) (13,305,309)
Provisiones para inversiones (nota 10) (50,000) -
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 214,091,896 419,772,535
Subtotal (20,733,755) (13,305,309)
Margen financiero neto 186,396,001 657,976,839 EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Ingresos (gastos) por diferencia de cambio (nota 21) 5,742,949 2,626,533 Aumento en inversiones, neto (1,005,073,353) (3,430,960,098)
Otros ingresos operacionales (nota 22) Créditos otorgados (5,372,686,706) (5,755,137,892)
Comisiones por servicios 123,762,751 53,609,112 Créditos cobrados 4,975,408,169 4,493,882,580
Comisiones por cambio 421,836,505 181,596,191 Adquisicion de propiedad, muebles y equipos (10,718,800) (17,581,088)
Ingresos diversos 297,404 788,569 Producto de la venta de propiedad, muebles y equipos 2,243,353 265,416
Subtotal 545,896,660 235,993,872
. Efectivo neto usado en las actividades de inversion (1,410,827,337) (4,709,531,082)
Otros gastos operacionales (nota 22)
Comisiones por servicios (19,726,324) (16,797,502)
Comisiones por cambio (273,589,019) (92,287,083) EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Gastos diversos (12.400,572) (5.521,029) Captaciones recibidas 312,018,797,510 181,933,995,328
Subtotal (305,715,915) (114,605,614) Devolucién de captaciones (312,386,173,357) (174,853,790,049)
. Operaciones de fondos tomados a préstamos 32,905,041,301 6,329,738,650
Resultad: I b 432,319,695 781,991,630 .
esultado operacional bruto Operaciones de fondos pagados (32,691,189,036) (6,878,962,712)
Gastos operativos (notas 8, 9, 10, 18, 24, 28 y 29) Interbancarios recibidos 2,250,000,000 100,000,000
Sueldos y compensaciones al personal (179,271,565) (157,805,605) Interbancarios pagados (2 250.000 000) (1 00.000 000)
Servicios de terceros (48,951,975) (46,054,175) . . . ! ’ ’ ! ’
Depreciacién y amortizaciones (10,587,171) (3,364.589) Emlsmn_c}e deuda convertlble_ en capital . 300,000,000 -
Otras provisiones R (1,592,580) Devolucién de deuda convertible en capital (5,292,699) (2,236,947)
Otros gastos (111,664,280) (89,545,589) Dividendos pagados y otros pagos a los accionistas (124,100,000) (13,156,000)
Subtotal (350,474,991) (298,362,538)
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 17,083,719 6,515,588,270
Resultado operacional, neto 81,844,704 483,629,092
°"°gt:g§:§;’;£gas‘°s) (nota 23) 20,400,868 13080138 DISMINUCION (AUMENTO) NETO EN EL EFECTIVO
Otros gastos (1:261:671) (1:165:620) Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO (1,179,651,722) 2,225,829,723
Subtotal 19,139,197 12,814,513 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
Resultado antes de impuestos (nota 25) 100,983,901 496,443,605 INICIO DEL ANO 3,870,837,311 1,645,007,588
Impuesto sobre la renta (nota 25) (292,128) (28,911,526)
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
Resultado del ejercicio 100,691,773 467,532,079 FINAL DEL ANO 2,691,185,589 3,870,837,311
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
(Continda)

Marco Enrique Cabral
Miembro del Consejo de Administracién

Edgar Del Toro Toral

Reina Astacio
Contador General

45



(R
‘

=
&

"Ild'

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.
Estado de flujos de efectivo

(Valores en DOP)

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Afios terminados el
31 de diciembre de

Estados de cambios en el patrimonio

46

2021 (Valores en DOP)
(Reclasificado
2022 Nota 31) Ganancias
Conciliacién entre el resultado del ejercicio y el efectivo (pérdidas)
neto provisto por las actividades de operacion: no realizadas Resultados
en inversiones acumulados Resultados
Resultado del ejercicio 100,691,773 467,532,079 Capital Otras reservas disponibles para de ejercicios del Total de
pagado patrimoniales la venta anteriores ejercicio patrimonio
Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el efectivo Saldos al 1ro. de enero de 2021 496,312,400 16,124,077 13,440,195 8 151,475,943 677,352,623
neto provisto por las actividades de operacion:
Ajuste por cambio en politicas contables (nota 2.25 y 31.1) - - (13,440,195) - - (13,440,195)
Provisiones: o Saldos al 1ro. de enero de 2021
Cartera de créditos 20,683,755 13,305,309 después de ajuste (nota 2.25) 496,312,400 16,124,077 - 8 151,475,943 663,912,428
Inversiones 50,000 - .
Rendimientos por cobrar _ _ Transferencia a resultados acumulados - - - 151,475,943 (151,475,943) -
Otras provisiones - 1,592,580 Dividendos pagados:
Depreciacion y amortizaciones 10,587,171 3,364,589 Efectivo (nota 16) - - - (13,156,000) - (13,156,000)
Amortizacion de prima y descuento en inversiones, neto 139,910,264 88,290,085 Acciones (nota 16) 138,319,900 - - (138,319,900) - -
Efecto fluctuaciéon cambiaria, neta (7,168,955) (4,256,936)
Amortizacion del costo y descuento de la emision de Pérdidas no realizadas en inversiones
la deuda subordinada 61,451 169,203 disponibles para la venta netas (notas 2.25y 31.1) - - (39,989,459) - - (39,989,459)
Ganancia en ventas de activos fijos (2,193,977) - o 467 532,079 467 532,079
Activos llevados a gastos 995,926 - Resultados del ejercicio ) ) ) : e e
Cambios netos en activos y pasivos: Transferencia a otras reservas
Rendimientos por cobrar (9,121,393) (60,320,011) patrimoniales (nota 16.1y 30) - 23,376,604 - - (23,376,604) -
Cuentas a recibir (13,578,866) 3,062,567
Cargos diferidos (14,766,151) (76,904,496) Saldos al 31 de diciembre de 2021, reexpresado (nota 2.25) 634,632,300 39,500,681 (39,989,459) 51 444,155,475 1,078,299,048
Activos diversos 12,091,817 (38,010,996)
Intereses por pagar 19,530,092 (1,459,987) Ajuste por cambio en politicas contables (nota 2.25) - - 39,989,459 - - 39,989,459
Otros pasivos (43.681,911) 23,408,549 Saldos al 31 de diciembre de 2021 ajustados (nota 2.25) 634,632,300 39,500,681 ; 51 444,155,475 1,118,288,507
Total de ajustes 113,400,123 (47,759,544) Transferencia a resultados acumulados - - - 444,155,475 (444,155,475) -
) ) Dividendos pagados:
Efectivo neto provisto por las Efectivo (nota 16) - - - (124,100,000) - (124,100,000)
actividades de operaci6n 214,091,896 419,772,535 Acciones (nota 16 y 30) 320,055,400 - - (320,055,400) - -
Resultados del ejercicio - - - - 100,691,773 100,691,773
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros. Transferencia a otras reservas
patrimoniales (nota 16.1 y 30) - 5,034,589 - - (5,034,589) -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 954,687,700 44,535,270 - 126 95,657,184 1,094,880,280

Marco Enrique Cabral
Miembro del Consejo de Administracion

Edgar Del Toro Toral

Gerente General

Reina Astacio
Contador General

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Marco Enrique Cabral
Miembro del Consejo de Administracion

Edgar Del Toro Toral
Gerente General

Reina Astacio
Contador General







