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Esto es importante,
iNo lo olvides!

Lo que te corresponde

Solicitar informacién o
documentos que necesites

<

v Tener la libertad de elegir el producto
e institucion de tu preferencia

¥ Protestar en caso que sean
vulnerabilizados tus derechos

¥ Contar con proteccién y aplicacion de
las leyes por parte de las entidades en
tus servicios

v Recibir productos o servicios sin
discriminacion o distincién alguna

v Contar con educacidn y orientacién
financiera para mayor comprensién

Es tu responsabilidad

¥ Asegurarte que tu institucidon esté en
el Registro de Entidades Autorizadas
de la Superintendencia de Bancos

¥ Facilitar datos veridicos e informacion
suficiente a tu entidad

v Solicitar informacion completa sobre
productos y servicios de tu interés

v Asegurarte de leer y comprender
bien el contenido de los contratos y
documentos antes de firmarlos

v Seguir las recomendaciones para
proteger la integridad de tus datos
personales

v Usar los productos y servicios de
acuerdo con lo establecido en tu
contrato y cumplir con los pagos de
tus créditos en la fecha acordada
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https://m.me/BancoLAFISERD
https://api.whatsapp.com/send?phone=18097570049
https://www.facebook.com/BancoLAFISERD/
https://www.instagram.com/bancolafiserd/
https://www.linkedin.com/company/lafise/
https://twitter.com/LAFISEDO
https://www.youtube.com/channel/UCJFIPRRerp5gdo1b7dtFUSQ/videos

